VASTERAS STAD SAMMANTRADESPROTOKOLL
Kommunstyrelsen 2024-03-20

§ 109 Dnr KS 2021/01221-1.6.1

Beslut - Revisionsrapport 2021:9, Granskning av upphandlings-
processen inom Vasteras stadshus AB med dotterbolag i
forhallande till LOU samt LUF

Beslut
Forslag till kommunfullmaiktige:

1. Stadsledningskontorets forslag till yttrande daterat 2024-02-28 antas och
overldmnas till Viasteras stads revisorer.

2. Revisionsrapporten laggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

EY har pd uppdrag av lekmannarevisorerna i Vésteras stad genomfort en
granskning av upphandlingsprocessen inom bolagskoncernen.
Granskningens syfte dr att beddma huruvida det inom Visterés stadshus AB
med dotterbolag foreligger en andamalsenlig intern kontroll avseende
genomforande av upphandlingar enligt Lagen om offentlig upphandling
(LOU) och Lagen om offentlig upphandling for forsorjningssektorn (LUF)
samt stadens overgripande styrdokument.

Under 2020 genomfordes en granskning av stadens upphandlingsprocess, dér
den sammantagna bedomningen var att staden ur ett koncernperspektiv inte
sdkerstéller en tillrdcklig strategisk styrning och uppfoljning som ligger 1
enlighet med upphandlingspolicyns intentioner.

Sammantaget beddmdes att Visteras stadshus AB med dotterbolag delvis
sakerstdller en &ndamaélsenlig intern kontroll avseende upphandlingar och
ink6ép. Bedomningen grundade sig i foljande iakttagelser:

- Det saknas ett enhetligt forhéllningssdtt avseende inkdp och upphandling
inom bolagskoncernen. Bolagen arbetar pa olika sétt rérande styrdokument,
inkdpsorganisation samt intern kontroll knutet till upphandlings- och inkops-
fragor. Delvis kan detta hérledas till olikheter 1 storlek, organisation, bransch
samt behov.

- Visteras stads strategiska fastigheter AB och Visteras parkerings AB
inryms i allt visentligt i stadens hantering av inkdp och upphandling, och
berdrs séledes av dessa brister 1 intern kontroll.

- Bolagens respektive ansvarsfordelning, roller och kompetens knutet till
upphandling bedoms i allt visentligt vara @ndamélsenliga.

- Samtliga bolag med egna inkdpsorganisationer har ett dokumenterat
hallbarhetsfokus 1 sina upphandlingar, vilket dr positivt.

- Bolagen med egna inkdpsorganisationer inkluderar sitt inkdps- och
upphandlingsarbete i1 riskbedomningar samt den 16pande interna kontrollen,
vilket dr positivt.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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- Flera bolag uttrycker att de forsokt ndrma sig staden for mer samarbete och
samordning rorande upphandlingsfragor, men utan tydlig aterkoppling.

- Det upplevs administrativt krangligt att delta i stadens ramavtals-
upphandlingar.

- Genomfort stickprov har visat vissa avvikelser utifran upphandlings-
lagstiftning och relevanta styrande dokument.

Utifrén granskningens slutsatser gavs foljande rekommendationer:
Styrelsen 1 Visteras stadshus AB:

Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifrin ett
koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som uttalas 1
inkdps- och upphandlingspolicyn

Styrelsen 1 Bostads AB Mimer:

Sékerstill att all upphandling och inkdp sker i1 enlighet med upphandlings-
lagstiftning samt stadens styrdokument.

Tillse en kontinuerlig avseende att direktupphandlingar genomfors och
dokumenteras enligt lagstiftning och bolagets riktlinjer

Utred fOrutsattningarna for att folja upp avtalstrohet

Styrelsen 1 Mélarhamnar AB:

Overvig om styrelsen bor besluta om inkdps- och upphandlingspolicyn
Styrelsen 1 Mélarenergi AB:

Sdkerstéll en &ndamalsenlig dokumentation vid undantag fran upphandlings-
lagstiftningen

Rapporten ldmnades till kommunstyrelsen den 1 mars 2021 och har
remitterats till berdrda, vilka sedan inkommit med yttranden.

Det inte finns ndgra storre invindningar mot rapportens innehall eller
rekommendationer frdn de remitterade bolagen. De flesta uttrycker en positiv
instéllning till de foreslagna rekommendationerna om béttre strategisk
styrning och samarbete inom koncernen. Det finns dock en variation 1 hur
detaljerat bolagen har valt att uttrycka sig eller specificera atgdrder. Bostads
AB Mimer delar inte fullt ut granskningens slutsatser avseende bolagets
upphandlingsprocess. De menar bland annat att bolaget genom en
leverantorstrohet pd 97 % har en effektiv inkdpsprocess som skapar goda
offentliga affdrer och foljsamhet till LOU.

Det ér angeléget att stirka samverkan inom koncernen kring inkép och
upphandling. Dels finns det angeldgna ekonomiska effekter, dels viktiga
samordningsvinster. Omradet ar ocksa svart att kompetensforsorja och battre
nyttjade av den gemensamma formégan skapar bade ett intressantare
arbetsinnehdll for medarbetarna och minskar sarbarheten.

Stadsledningskontorets inkdpsfunktion genomfor systematiskt méten med
representanter for bolagen for att 6ka samarbetet, men ocksa for att dela

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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erfarenheter och kunskap. Under 2023 har det ocksa genomforts tva piloter
med avsikt att infora kategoristyrt arbetssétt dir Mimer och Méilarenergi
deltar.

En ny inkdpspolicy for Visterds stad och heldgda bolag finns ocksé antagen.

I svaret fran Visteras stadshus AB synliggors ocksé de regelbundna VD-
traffar som genomfors tillsammans med stadsdirektoren for béttre dialog och
strategisk styrning.

Sammantaget sd har ett antal atgédrder genomforts 1 enlighet med synpunkter-
na i granskningsrapporten och ett antal ytterligare forbattringsinsatser ar
planerade. Det innebér att upphandlingsprocessen fortsatt behdver vara ett
prioriterat omréde dér utvecklingen gér i linje med revisorernas
rekommendationer.

Stadsledningskontoret har till kommunstyrelsen ldmnat f6ljande forslag till
beslut:

Forslag till kommunfullmaiktige:

1. Stadsledningskontorets forslag till yttrande daterat 2024-02-28 antas och
overldmnas till Viasteras stads revisorer.

2. Revisionsrapporten ldggs till handlingarna.
Kopia till
Visteras stadshus AB och berdrda bolag

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Sida
TIJANSTEUTLATANDE 1(3)

VASTERAS STAD

2024-02-29 KS 2021/01221- 1.6.1
Kommunstyrelsen
Jorgen Sandstrém
Epost: jorgen.sandstrom@vasteras.se
Kopia il Kommunstyrelsen

Vasteras stadshus AB
och berérda bolag

Tjansteutlatande - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

Forslag till beslut
Forslag till kommunfullméktige:

1. Stadsledningskontorets forslag till yttrande daterat 2024-02-28 antas och
overlamnas till Vasteras stads revisorer.

2. Revisionsrapporten l&ggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

EY har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Vasteras stad genomfort en
granskning av upphandlingsprocessen inom bolagskoncernen.
Granskningens syfte ar att beddma huruvida det inom Vasteras stadshus AB
med dotterbolag foreligger en andamalsenlig intern kontroll avseende
genomfdrande av upphandlingar enligt Lagen om offentlig upphandling
(LOU) och Lagen om offentlig upphandling for forsérjningssektorn (LUF)
samt stadens Overgripande styrdokument.

Under 2020 genomfdrdes en granskning av stadens upphandlingsprocess, dar
den sammantagna bedémningen var att staden ur ett koncernperspektiv inte
sékerstéller en tillracklig strategisk styrning och uppféljning som ligger i
enlighet med upphandlingspolicyns intentioner.

Sammantaget bedomdes att Vasteras stadshus AB med dotterbolag delvis
sakerstaller en andamalsenlig intern kontroll avseende upphandlingar och
inkdp. Beddomningen grundade sig i foljande iakttagelser:

- Det saknas ett enhetligt forhallningssatt avseende inkop och
upphandling inom bolagskoncernen. Bolagen arbetar pa olika satt
rorande styrdokument, inkdpsorganisation samt intern kontroll knutet
till upphandlings- och inkopsfragor. Delvis kan detta harledas till
olikheter i storlek, organisation, bransch samt behov.

- Vasteras stads strategiska fastigheter AB och Vasteras parkerings AB
inryms i allt vé&sentligt i stadens hantering av inkép och upphandling,
och berdrs saledes av dessa brister i intern kontroll.

- Bolagens respektive ansvarsfordelning, roller och kompetens knutet
till upphandling bedoms i allt vasentligt vara andamalsenliga.

- Samtliga bolag med egna inkdpsorganisationer har ett dokumenterat
hallbarhetsfokus i sina upphandlingar, vilket &r positivt.
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- Bolagen med egna inkdpsorganisationer inkluderar sitt inkdps- och
upphandlingsarbete i riskbedomningar samt den lI6pande interna
kontrollen, vilket &r positivt.

- Flera bolag uttrycker att de forsokt narma sig staden for mer
samarbete och samordning rérande upphandlingsfragor, men utan
tydlig aterkoppling.

- Det upplevs administrativt krangligt att delta i stadens
ramavtalsupphandlingar.

- Genomfort stickprov har visat vissa avvikelser utifran
upphandlingslagstiftning och relevanta styrande dokument.

Utifran granskningens slutsatser gavs foljande rekommendationer:
Styrelsen i Vasteras stadshus AB:

Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifran ett
koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som uttalas i
inkdps- och upphandlingspolicyn

Styrelsen i Bostads AB Mimer:

Sakerstall att all upphandling och inkop sker i enlighet med
upphandlingslagstiftning samt stadens styrdokument.

Tillse en kontinuerlig avseende att direktupphandlingar genomférs och
dokumenteras enligt lagstiftning och bolagets riktlinjer

Utred forutsattningarna for att folja upp avtalstrohet

Styrelsen i Malarhamnar AB:

Overvig om styrelsen bor besluta om inkops- och upphandlingspolicyn
Styrelsen i Mélarenergi AB:

Sékerstall en andamalsenlig dokumentation vid undantag fran
upphandlingslagstiftningen

Rapporten lamnades till kommunstyrelsen den 1 mars 2021 och har
remitterats till berorda, vilka sedan inkommit med yttranden.

Det inte finns nagra storre invandningar mot rapportens innehall eller
rekommendationer fran de remitterade bolagen. De flesta uttrycker en positiv
instéllning till de foreslagna rekommendationerna om battre strategisk
styrning och samarbete inom koncernen. Det finns dock en variation i hur
detaljerat bolagen har valt att uttrycka sig eller specificera atgarder. Bostads
AB Mimer delar inte fullt ut granskningens slutsatser avseende bolagets
upphandlingsprocess. De menar bland annat att bolaget genom en
leverantorstrohet pa 97 % har en effektiv inkGpsprocess som skapar goda
offentliga afféarer och féljsamhet till LOU.

Det &r angeldget att starka samverkan inom koncernen kring inkdp och
upphandling. Dels finns det angeldgna ekonomiska effekter, dels viktiga
samordningsvinster. Omradet ar ocksa svart att kompetensforsorja och béttre
nyttjade av den gemensamma formagan skapar bade ett intressantare
arbetsinnehall for medarbetarna och minskar sarbarheten.
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Stadsledningskontorets inkdpsfunktion genomfor systematiskt méten med
representanter for bolagen for att 6ka samarbetet, men ocksa for att dela
erfarenheter och kunskap. Under 2023 har det ocksa genomforts tva piloter
med avsikt att infora kategoristyrt arbetssatt dar Mimer och Mélarenergi
deltar.

En ny inkdpspolicy for Vasteras stad och helagda bolag finns ocksa antagen.

| svaret fran Vasteras stadshus AB synliggors ocksa de regelbundna VD-
traffar som genomfors tillsammans med stadsdirektoren for battre dialog och
strategisk styrning.

Sammantaget sa har ett antal atgarder genomforts i enlighet med
synpunkterna i granskningsrapporten och ett antal ytterligare
forbattringsinsatser ar planerade. Det innebar att upphandlingsprocessen
fortsatt behdver vara ett prioriterat omrade dar utvecklingen gar i linje med
revisorernas rekommendationer.

Stadsledningskontoret har till kommunstyrelsen ldmnat foljande forslag till
beslut:

Forslag till kommunfullméktige:

1. Stadsledningskontorets forslag till yttrande daterat 2024-02-28 antas och
overlamnas till Vasteras stads revisorer.

2. Revisionsrapporten l&ggs till handlingarna.

Juridisk bedémning

Kommunstyrelsen &r behorig att fatta beslutet i enlighet med
kommunstyrelsens reglemente och kommunallagen.

Ekonomisk bedémning

En effektiv ink6ps- och upphandlingsprocess &r ett langsiktigt och effektivt
sétt att hantera de egna resurserna. Genom goda affarer och en bra
uppféljning och forvaltning av avtal kan stora resurser sparas over tid.

Hallbar utveckling

Upphandlingsprocessen ar en angelagen del for att Vasteras stad ska kunna
na battre resultat i arbetet med social, ekonomisk och ekologisk héllbarhet.

Helene Ohrling Jorgen Sandstrom
Stadsdirektor Direktor, digitalisering och inkdp
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Kommunstyrelsen

Yttrande 6ver remiss - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

EY har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Vasteras stad genomfort en
granskning av upphandlingsprocessen inom bolagskoncernen.
Granskningens syfte &r att bedéma huruvida det inom Vasteras stadshus AB,
med dotterbolag, foreligger en andamalsenlig intern kontroll med avseende
pa genomforande av upphandlingar enligt Lagen om offentlig upphandling
(LOU) och Lagen om upphandling inom forsorjningssektorerna (LUF) samt
stadens 6vergripande styrdokument.

LOU reglerar inkdp och upphandlingar inom offentlig verksamhet medan
LUF galler for upphandlande enheter inom omradena vatten, energi,
transporter och posttjanster.

Under 2020 genomfdrdes en granskning av stadens upphandlingsprocess, dar
den sammantagna beddémningen var att staden inte sékerstéller en tillracklig
intern kontroll med avseende pa inkdp och upphandling. Bedémning
grundade sig bland annat i att det saknades en strategisk styrning och
uppfaljning ur ett koncernperspektiv, i enlighet med davarande
upphandlingspolicyns intentioner.

Sammantaget bedoms att Vasteras stadshus AB, med dotterbolag, delvis
sakerstaller en andamalsenlig intern kontroll med avseende pa upphandlingar
och inkdp. Granskningens bedémning grundar sig i féljande iakttagelser:

- Det saknas ett enhetligt forhallningssatt avseende inkop och
upphandling inom bolagskoncernen. Bolagen arbetar pa olika satt
rorande styrdokument, inkdpsorganisation samt intern kontroll knutet
till upphandlings- och inkopsfragor. Delvis kan detta harledas till
olikheter i storlek, organisation, bransch samt behov.

- Vasteras stads strategiska fastigheter AB och Vasteras parkerings AB
inryms i allt vé&sentligt i stadens hantering av inkép och upphandling,
och berdrs saledes av dessa brister i intern kontroll.

- Bolagens respektive ansvarsfordelning, roller och kompetens knutet
till upphandling bedoms i allt vasentligt vara andamalsenliga.

- Samtliga bolag med egna ink6psorganisationer har ett dokumenterat
hallbarhetsfokus i sina upphandlingar, vilket &r positivt.

- Bolagen med egna inkdpsorganisationer inkluderar sitt inkdps- och
upphandlingsarbete i riskbeddmningar samt den l6pande interna
kontrollen, vilket &r positivt.
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- Flera bolag uttrycker att de férsokt narma sig staden for mer
samarbete och samordning rérande upphandlingsfragor, men utan
tydlig aterkoppling.

- Det upplevs administrativt krangligt att delta i stadens
ramavtalsupphandlingar.

- Genomfort stickprov har visat vissa avvikelser utifran
upphandlingslagstiftning och relevanta styrande dokument.

Utifran granskningens slutsatser ges foljande rekommendationer:
Styrelsen i Véasteras stadshus AB:

Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifran ett
koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som uttalas i
inkdps- och upphandlingspolicyn

Styrelsen i Bostads AB Mimer:

Sakerstall att all upphandling och inkop sker i enlighet med
upphandlingslagstiftning samt stadens styrdokument.

Tillse en kontinuerlig avseende att direktupphandlingar genomférs och
dokumenteras enligt lagstiftning och bolagets riktlinjer

Utred forutsattningarna for att folja upp avtalstrohet

Styrelsen i Malarhamnar AB:

Overvig om styrelsen bor besluta om inkops- och upphandlingspolicyn
Styrelsen i Malarenergi AB:

Sékerstall en andamalsenlig dokumentation vid undantag fran
upphandlingslagstiftningen

Rapporten inlamnades till kommunstyrelsen 2021-03-01 och har remitterats
till samtliga namnder i staden, vilka sedan inkommit med yttranden.

Det finns inte nagra storre invandningar mot rapportens innehall eller
rekommendationer fran de remitterade bolagen. De flesta yttranden uttrycker
en positiv instéllning till de foreslagna rekommendationerna om béttre
strategisk styrning och samarbete inom koncernen. Det finns dock en
variation i hur detaljerat bolagen har valt att uttrycka sig eller specificera
atgarder.

Yttrandet 6ver revisionsrapporten fran Vasteras stadshus AB behandlar
granskningen av upphandlingsprocessen i relation till LOU och LUF. Det
framhaller att bolagen inom koncernen féljer gemensamma agardirektiv,
specifika styrdokument och agerar sjalvstandigt i sina upphandlingar, med
stod fran Vasteras stadshus AB vid stérre gemensamma upphandlingar.

Vidare betonas vikten av samarbete och dialog genom regelbundna VD-
traffar och en ny inkopspolicy foreslas for att fortydliga upphandlingsfragor.
Styrelsen anser att den strategiska styrningen redan borjat tydliggoras i linje
med revisorernas énskemal.
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Vasteras Stads Strategiska Fastigheter AB (VSSFAB) inte har nagra
synpunkter pa innehallet i revisionsrapporten och ser positivt pa
rekommendationen om strategisk styrning fran ett koncernperspektiv.

Malarenergi AB och dess dotterbolag finns inga synpunkter eller
invandningar mot revisionsrapporten. Projekt om hallbart leverantorsled lyfts
fram som en del av koncernens hallbarhetsarbete, vilket syftar till att
sékerstélla att leverantorer lever upp till stallda krav och bidrar till
koncernens hallbarhetsmal.

Bostads AB Mimer (Mimer) delar inte fullt ut granskningens slutsatser
avseende bolagets upphandlingsprocess. De har en leverantorstrohet om 97
% och det visar att bolaget har en effektiv inképsprocess som skapar goda
offentliga affarer och foljsamhet till LOU. Ink6p och upphandling pa Mimer
har en tydlig och direkt paverkan pa Mimers malsattning att bedriva en
kostnadseffektiv verksamhet med en ekonomi i balans. Mimer bedriver
inkdp och upphandling i enlighet med interna riktlinjer, styrdokument samt
gallande lagstiftning.

Det ar angeldget att starka samverkan inom koncernen kring inkép och
upphandling. Dels finns det angeldgna ekonomiska effekter, dels viktiga
samordningsvinster. Omradet ar ocksa svart att kompetensforsorja sig inom
och battre nyttjade av den gemensamma férmagan skapar bade ett mer
intressant arbetsinnehall for medarbetarna men minskar ocksa sarbarheten.

Stadsledningskontorets inkdpsfunktion har under forra aret borjat att
systematiskt tréffa representanter for bolagen for att 6ka samarbetet men
ocksa dela erfarenheter och kunskap. Under 2023 har det ocksa genomforts
tva piloter med avsikt att infora kategoristyrt arbetssatt dar Mimer och
Mélarenergi &ar delaktiga.

En ny inkdpspolicy for Vasteras stad och heldgda bolag finns ocksa antagen
sedan granskningen genomfoérdes.

| svaret fran Vasteras stadshus AB synliggors ocksa de regelbundna VD-
traffar som genomfors tillsammans med stadsdirektdren for béttre dialog och
strategisk styrning.

Sammantaget sa har ett antal atgarder genomforts sasom det beskrivits i
granskningsrapporten och ett antal ytterligare forbattringsinsatser ar
planerade. Det innebér att upphandlingsprocessen fortsatt behdver vara ett
prioriterat omrade dar utvecklingen gar i linje med revisorernas
rekommendationer.
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Kommunstyrelsen
Vasteras stads revisorer

Yttrande over revisionsrapport 2021:9 Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

En tid har gatt sedan framtagandet och arbetet med revisionsrapporten som
inkluderar Nya Vasteras flygplats och Véasteras Marknad och Néringsliv i
bolagskoncernen. Koncernens sammansattning har forandrats efter att
granskningen genomfordes.

Bolagen ska i enlighet med de gemensamma dgardirektiven i sin
verksamhetsplanering i budget och under I6pande ar sakerstalla att
verksamheten bedrivs enligt de mal och forhallningsregler som géller enligt
tillampliga lagar, avtal och direktiv fran dgarna.

Bolagen har olika styrdokument som faststélls av fullméktige sa som
specifika och gemensamma &gardirektiv, bolagspolicy och bolagsordning.
Bolagen styrs sedermera av bolagens styrelser utifran de aktuella
styrdokumenten. Den ordning och styrning som finns &r att bolagen
sjalvstandigt ansvarar for upphandlingen for sina respektive bolag. Vid storre
upphandlingar eller upphandlingar som berdr bolagen gemensamt har
Vasteras stadshus AB tillsammans med upphandlings- och inkdpscenter
bistatt bolagen, sa som exempelvis upphandling av finansiella
revisionstjanster.

For att sakerstalla en néra dialog och ett framgangsrikt samarbete mellan

Vasteras stadshus AB:s dotterbolag och koncernbolaget kallar VD i Vasteras
stadshus AB minst fyra ganger per ar till VD-traffar. Mojlighet finns saledes
att lyfta fragor kring samarbete och samordning rérande upphandlingsfragor.

Enligt stadens ink6ps- och upphandlingspolicy &r upphandling ett strategiskt
viktigt omrade inom koncernen, som ska praglas av en helhetssyn. | ett led
att bland annat fortydliga upphandlingsfragor utifran ett koncernperspektiv
ar ett forslag till ny inképspolicy for inkop och upphandling i Vésteras stad
och for heldgda bolag framtagen. Inkdpspolicyn avses att inkluderas i ett
arende pa kommunstyrelsen den 29 november 2023.

Mot bakgrund av ovanstaende anser styrelsen i Vasteras stadshus AB att det
tydliggérande i den strategiska styrningen som revisorerna efterfragar redan
ar paborijat.
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§34 Dnr VPAB 2023/00030-1.7.1

Beslut - Yttrande 6ver Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

Beslut

Forslag till yttrande daterat 2023-09-01 godkénns och dverlamnas till
kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

EY har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Vésteras stad genomfort en
granskning av upphandlingsprocessen inom bolagskoncernen.
Granskningens syfte &r att bedéma huruvida det inom Vasteras stadshus AB,
med dotterbolag, foreligger en &ndamalsenlig intern kontroll med avseende
pa genomforande av upphandlingar enligt LOU, LUF samt stadens
overgripande styrdokument.

Vasteras Parkering har fatt revisionsrapporten pa remiss for yttrande.

Vasteras Parkering har i skrivelse daterad den 1 september 2023 yttrat sig
dver revisionsrapporten.

Kopia till
kommunstyrelsen@vasteras.se

Justerandes sianatur

Utdraasbestyrkande



Sida
YTTRANDE 1(2)
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2023-09-01 VPAB 2023/00030

Vasteras Parkering
Anneli Asplin
Epost: anneli.asplin@vasteras.se

Kommunstyrelsen

Yttrande Over revisionsrapport 2021:9 — Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

Vasteras Parkering har tagit del av revisionsrapporten och har inget att erinra
mot granskningens slutsatser och rekommendationer.

Granskningens syfte &r att bedéma huruvida det inom Vasteras stadshus AB,
med dotterbolag, foreligger en andamalsenlig intern kontroll med avseende
pa genomforande av upphandlingar enligt LOU, LUF samt stadens
overgripande styrdokument.

Enligt stadens inképspolicy ansvarar bolagen for upphandlingar inom sina
unika verksamhetsomraden. I de fall behov sammanfaller med stadens ska
upphandlingsarbetet samordnas.

Vasteras Parkering anvander sig uteslutande av stadens styrdokument och
har inte tagit fram nagra egna riktlinjer eller rutiner avseende inkép och
upphandling. Bolaget koper in allt inkops- och upphandlingsstod fran UIC,
och kan pa sa satt anses vara en del av stadens rutiner for genomférande och
uppfoljning av upphandlingar.

De iakttagelser som gjordes i revisionens granskning av stadens
upphandlingsprocess (2020:9) ar darmed relevant dven for Vasteras
Parkering. Inkdp och upphandling hanteras av medarbetare inom av teknik-
och fastighetsforvaltningen (tekniska ndmnden och fastighetsnamnden).

Utifran den granskningens slutsatser rekommenderas kommunstyrelsen och
samtliga ndmnder att sékerstalla att all upphandling och inkdp sker i enlighet
med upphandlingslagstiftning samt stadens styrdokument.
Fastighetsndmnden och tekniska ndmnden rekommenderas &ven att tillse att
namndspecifika handlingsplaner rérande upphandling ligger i linje med
stadens Gvergripande policy och riktlinjer.

Inom forvaltningen pagar aktiviteter i syfte att forbattra arbetet med olika
upphandlingsfragor. Bland sker gemensamma aktiviteter med upphandlings-
och inkdpscenter i syfte att tydliggdra ansvarsfordelning och arbetsuppgifter.
| forvaltningens projekt Kvalitetssékring av avtal och avtalsuppfoljning
sakerstalls utifran ett helhetsperspektiv att forutsattningar finns for att pa ett
enhetligt, systematiskt och kvalitativt satt skriva och folja upp de avtal som
finns pa forvaltningen. Genom detta arbete kommer revisionsrapportens
rekommendationer att kunna tas om hand pa ett bra satt. Darutéver har en
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verksamhetscontroller anstéllts inom forvaltningens trafik- och
tillstandsenhet for att starka enhetens och bolagets ekonomiuppféljning och
kontroll av ramavtal mm.



VASTERAS STAD SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vasteras Stads Strategiska Fastigheter AB 2023-09-28
832 Dnr VSSFAB 2023/00019-1.7.1

Beslut - Yttrande dver remiss - Revisionsrapport 2021:9 -
Granskning av upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus
AB med dotterbolag i férhallande till LOU samt LUF

Beslut
Forslag till yttrande godkanns och lamnas éver till Kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Som framgar av revisionsrapporten & VSSFAB:s hantering av
upphandlings- och inkopsfragor knyten till Vasteras stads processer genom
Teknik- och fastighetsforvaltningens fastighetsverksamhet.
Revisionsrapporten ger inga sarskilda rekommendationer till VSSFAB utan
hanvisar for VSSFAB:s del till tidigare revisionsrapport 2020:9, Vésteras
stad — granskning av upphandlingsprocessen i forhallande till LOU. De
rekommendationer som dér fanns kopplat till fastighetsverksamheten var att
sékerstélla att all upphandling och inkdp sker i enlighet med
upphandlingslagstiftning samt stadens styrdokument, samt tillse att
namndspecifika handlingsplaner rérande upphandling ligger i linje med
stadens Overgripande policy och riktlinjer.

Kopia till
Kommunstyrelsen

1(1)

Justerandes sianatur

Utdraasbestyrkande



Sida

ﬂ . ° YTTRANDE 1(1)
@ VASTERAS STA.D Datum Diarienr
2023-09-11 VSSFAB 2023/00019- 1.7.1

Hans Naslund
Epost: hans.naslund@vasteras.se

Kommunstyrelsen

Yttrande Remiss - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

Bolaget har ingen synpunkt pa innehallet i revisionsrapporten och ser
positivt pa rekommendation kring strategisk styrning utifran ett
koncernperspektiv.
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Hans Naslund
Epost: hans.naslund@vasteras.se

Kommunstyrelsen

Yttrande Remiss - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av
upphandlingsprocessen inom Vasteras stadshus AB med
dotterbolag i forhallande till LOU samt LUF

Bolaget har ingen synpunkt pa innehallet i revisionsrapporten och ser
positivt pa rekommendation kring strategisk styrning utifran ett
koncernperspektiv.
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2023-09-21 Josef Elawad Vésteras stad
Inkopschef
021-397017

SVAR PA 2021-9 GRANSKNING AV
UPPHANDLINGSPROCESSEN | FORHALLANDE TILL
LOU SAMT LUF

BOSTADS AB MIMERS SVAR PA GRANSKNING AV UPPHANDLINGSPROCESS

Bostads AB Mimer (Mimer) har en leverantorstrohet om 97 %. Detta visar att bolaget
har en hdg efterlevnad av LOU samt att Mimer har en effektiv inkdpsprocess som
skapar goda offentliga affarer. Det handlar om allt fran att forbereda till att
genomféra upphandlingar och sedan realisera avtalen péa béasta sétt for att na de mal
som satts upp.

Mimer menar att resultatet av granskningen som utforts av lekmannarevisorerna ar
felaktiga och aterspeglar inte Mimers leverantorstrohet. Flertalet av bedomningarna
strider inte mot LOU enligt Mimer.

Inkdp och upphandling pa4 Mimer har en tydlig och direkt paverkan pa Mimers
malséattning att bedriva en kostnadseffektiv verksamhet med en ekonomi i balans.
Mimer bedriver inkép och upphandling i enlighet med interna riktlinjer,
styrdokument samt géllande lagstiftning.

Inkdp och upphandling pa Mimer utforas professionellt, med en inkbpsenhet som
kédnnetecknas av hog kompetens och god trovérdighet, samt en tydlig etisk hallning
som framjar Mimers varderingar. Vidare arbetar inkopsenheten med
avtalsuppf6ljning och Mimers efterlevnad av LOU.

Med vanlig hdlsning

;(,uu( A

Josef Elawad

m ' m e r m Bostads AB Mimer, Box 1170, 721 29 Vasteras Webb: www.mimer.nu
Besoksadress: Gasverksgatan 7 Tel: 021-39 70 OO E-post: post@mimer.nu,
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Madlarenergi

HANDLAGGARE kommunstyrelsen@vasteras.se
Ove Fredriksson
021-3954 92

meremisser@malarenergi.se

DATUM
2023-09-20

VAR BETECKNING
AAWXICZ6YHYS-322-8736

ER BETECKNING
KS 2021/01221-1.6.1

Remissvar revisionsrapport 2021:9 - Granskning
av upphandlingsprocessen inom Vdsteras
stadshus AB med dotterbolag i forhallande till
LOU samt LUF

Affarsstod:

Inom ramen for projekt Hallbart leverantorsled som ar en del av Malarenergikoncernens hallbarhetsarbete
tittar vi pa systemstod for avtalsuppféljning. Med ett system kan Malarenergikoncernen genomféra
avtalsuppfoljning med ett storre antal leverantérer dan vad som gjorts historiskt. Detta kommer att
sakerstalla att vara leverantorer lever upp till stallda krav och genom det bidra till att na koncernens
hallbarhetsmal.

ME Varme:
Inget att erinra.
ME Vatten AB:

Inget att erinra.

Postadress: Box 14, 721 03 Vasteras Organisationsnummer: 556448-9150 Telefon: 021-39 50 50
E-post: post@malarenergi.se Webbplats: malarenergi.se Besoksadress: Gasverksgatan 7, Vasteras
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Madlarenergi

Fibra AB:

Inget att erinra.

ME Elndt AB:

Inget att erinra.

Med vanlig halsning
Malarenergi AB

VD-Stab

Ove Fredriksson
Public Affairs

Postadress: Box 14, 721 03 Vasteras Organisationsnummer: 556448-9150 Telefon: 021-39 50 50
E-post: post@malarenergi.se Webbplats: malarenergi.se Besoksadress: Gasverksgatan 7, Vasteras
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Sammanfattande bedémning och rekommendationer

EY har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Vasteras stad genomfort en granskning av
upphandlingsprocessen inom bolagskoncernen. Granskningens syfte ar att bedéma huruvida det
inom Véasteras stadshus AB, med dotterbolag, féreligger en &ndamalsenlig intern kontroll med
avseende pa genomforande av upphandlingar enligt LOU, LUF samt stadens ¢vergripande
styrdokument.

Under 2020 genomférdes en granskning av stadens upphandlingsprocess, dar den
sammantagna beddmningen var att staden inte sakerstaller en tillracklig intern kontroll med
avseende pa inkép och upphandling. Bedémning grundade sig bland annat i att det saknades en
strategisk styrning och uppféljning ur ett koncernperspektiv, i enlighet med upphandlingspolicyns
intentioner.

Sammantaget bedomer vi att Vasteras stadshus AB, med dotterbolag, delvis sékerstéller en
andamalsenlig intern kontroll med avseende pa upphandlingar och inkdp. Var beddmning
grundar sig i féljande iakttagelser:

Det saknas ett enhetligt forhallningssatt avseende inkdp och upphandling inom
bolagskoncernen. Bolagen arbetar pa olika satt rérande styrdokument,
inképsorganisation samt intern kontroll knutet till upphandlings- och inképsfragor. Delvis
kan detta harledas till olikheter i storlek, organisation, bransch samt behov.

Vasteras stads strategiska fastigheter AB och Vasteras parkerings AB inryms i allt
vasentligt i stadens hantering av inkép och upphandling, och berérs saledes av dessa
brister i intern kontroll.

Bolagens respektive ansvarsférdelning, roller och kompetens knutet till upphandling
beddms i allt vasentligt vara andamalsenliga.

Samtliga bolag med egna inkdpsorganisationer har ett dokumenterat hallbarhetsfokus i
sina upphandlingar, vilket ar positivt.

Bolagen med egna inkdpsorganisationer inkluderar sitt inkdps- och upphandlingsarbete i
riskbedémningar samt den |I6pande interna kontrollen, vilket ar positivt.

Flera bolag uttrycker att de forsékt nédrma sig staden for mer samarbete och samordning
rérande upphandlingsfragor, men utan tydlig aterkoppling.

Det upplevs administrativt krangligt att delta i stadens ramavtalsupphandlingar.
Genomfort stickprov har visat vissa avvikelser utifran upphandlingslagstiftning och
relevanta styrande dokument.

Utifran granskningens slutsatser ger vi féljande rekommendationer:
Styrelsen i Véasteras stadshus AB:

Tydliggdr den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifran ett
koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som uttalas i inképs- och

upphandlingspolicyn
Styrelsen i Bostads AB Mimer:

Sékerstall att all upphandling och inkép sker i enlighet med upphandlingslagstiftning
samt stadens styrdokument.
Tillse en kontinuerlig avseende att direktupphandlingar genomférs och dokumenteras

enligt lagstiftning och bolagets riktlinjer
Utred forutsattningarna for att folja upp avtalstrohet

Styrelsen i Malarhamnar AB:
Overvag om styrelsen bér besluta om inkdps- och upphandlingspolicyn

Styrelsen i Mélarenergi AB:

Sakerstall en &ndamalsenlig dokumentation vid undantag fran
upphandlingslagstiftningen
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Lagen om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkdp och upphandlingar inom offentlig
verksamhet. Lagen om upphandling inom férsorjningssektorerna (LUF) galler for upphandlande
enheter inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster.

Lagstiftningen, och inte minst rattspraxis férandras fortlopande. Nya bestdmmelser inférdes
bland annat den 1 januari 2017. En effekt av lagstiftningen ar att offentlig verksamhet férmodas
att gora battre affarer da lagstiftningen kréver 6ppenhet och transparens i
upphandlingsférfarandet. Erfarenheter visar att efterlevhaden av lagen om offentlig upphandling
ar forenad med ett antal svarigheter och risker fér de upphandlande myndigheterna som har att
folja lagen. Ett aterkommande monster ar att de upphandlande myndigheterna oftast har
riktlinjer/rutiner/tillrackliga kunskaper och stéd i form av IT-verktyg eller motsvarande pa central
niva. Flertalet inkdp och upphandlingar, sarskilt pa direktupphandlingsniva, sker dock ofta pa en
decentraliserad niva ute i organisationen.

Revisionen genomférde under 2020 en granskning av stadens upphandlingsprocess och
noterade att det forelag vasentliga brister. | risk- och vasentlighetsanalysen for 2021 bedémer
lekmannarevisorerna det motiverat att genomféra en férdjupad granskning inom
bolagskoncernen.

1.2. Syfte och fragestallningar

Granskningens syfte &r att bedéma huruvida det inom Véasteras stadshus AB, med dotterbolag,
féreligger en &ndamalsenlig intern kontroll med avseende pa genomférande av upphandlingar
enligt LOU, LUF samt stadens dvergripande styrdokument.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:
» Foljer respektive bolagsstyrelse upphandlingslagstiftningen och stadens policy med
tillhorande riktlinjer pa ett andamalsenligt satt?
« Har bolagsspecifika riktlinjer tagits fram i den man egna upphandlingar
genomfors?
Finns en &ndamalsenlig ansvarsférdelning inom respektive bolag avseende
upphandlingsprocessen?
» Sékerstaller bolagsstyrelserna att det finns tillracklig kompetens for att utféra
upphandlingar?
« Efterfragas stéd hos stadens upphandlingsenhet nar det &r tillampligt?
Finns en tillracklig intern kontroll inom upphandlingsomradet, med tydliga former for
uppféljningar?

1.3. Ansvariga namnder och avgransning

Granskningen avser samtliga helagda bolag inom Stadshuskoncernen. Férdjupning sker inom
ett antal bolag (stickprov), utifran ett riskbaserat urval.

1.4. Genomforande

Granskningen sker genom intervjuer, dokumentationsstudier och stickprovsbaserad granskning
av upphandlingsunderlag, vilka framgar av kallférteckningen.

Kontaktrevisor har varit Fredrik Domert.
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1.5. Kvalitetssakring

Rapporten ar sakgranskad av de intervjuade, vilket innebéar att de fakta som rapporten hanvisar
till ar kvalitetssakrade av de som har lamnat information. Skriftliga bekréaftelser pa att de
intervjuade mottagit rapporten och givits denna mdjlighet har inhamtats. All kommunikation kring
faktakontrollen har dokumenterats. Slutsatserna och bedémningarna ansvarar EY for.

2. Revisionskriterier

2.1. Lag (2016:1145) om offentlig upphandling Lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

Av lagen om offentlig upphandling framgar att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer likvardigt och icke-diskriminerande samt genomféra upphandlingar pa ett 6ppet
satt. Vid upphandlingar ska principerna om émsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Tillvagagangssattet fér upphandling varierar beroende pa typ av tjanst och huruvida
avtalsvardet faller éver eller under vissa givna troskelvarden. Om avtalets uppskattade varde
inte dverstiger 615 312 kr (2021) kan den upphandlande myndigheten direktupphandla. |
Upphandlingsmyndighetens vagledning for direktupphandling anges att vardet av ett avtal ska
inkludera det maximala belopp som kan komma att betalas under avtalstiden, inklusive
eventuella options- och férlangningsklausuler. Man méaste ocksa rakna in alla
direktupphandlingar av samma slag som myndigheten har genomfért eller kommer att
genomféra under rakenskapsaret. | lagen finns ett antal specifika krav pa
upphandlingsférfarandet.

Lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna (LUF) géller fér upphandlande enheter
inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster. Gransen fér direktupphandling
enligt LUF &r 1 142 723 kronor (2021).

2.2. Kommunallag (2017:725)

Av kommunallagens 6 kap. 6 § framgar att namnden ska se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt samt de foéreskrifter som géller
for verksamheten. Namnden ska &ven tillse att den interna kontrollen &r tillrécklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande séatt.

2.3. Vasteras stads upphandlingspolicy

Stadens inkdps- och upphandlingspolicy beslutades av fullméktige 2011 och reviderades senast
i maj 2017. Policyn omfattar staden samt dess helagda bolag. Har framgar att koncernen
Vasteras stad ska ha en effektiv, rationell och vélfungerande inkdpsverksamhet, baserat pa en
helhetssyn fér staden. Policyn, med tillhérande anvisningar, ska innehalla huvudprinciper for all
upphandling och inkdp inom staden och ge en vagledning i hur fortroendevalda och anstélla ska
agera inom detta omrade.

Stadens agerande vid inkdp och upphandling ska medverka till en fér staden god och langsiktigt
hallbar totalekonomi. Vidare framgar att en forutsattning for att uppna effekterna med
upphandling &r att stadens férvaltningar och bolag ska nyttja de avtal som tecknats. Harutdver
behandlas hur staden ska agera rérande hallbar utveckling och samverkan. Ett antal
fortydliganden presenteras rérande férhallningssattet i staden rérande att inkdp och
upphandlingar ska:

o Utforas affarsméssigt
e Utforas med en god och langsiktig hallbar totalekonomi
e Utféras i enlighet med géllande lagstiftning och riktlinjer
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Det framgar att kommunstyrelsen ska besluta om en handlingsplan for inkép och upphandlingar
for staden som anger mal, fokusomraden och aktiviteter for ett eller flera ar. Rapportering av
handlingsplan ska ske arligen i kommunstyrelsen. Namnder och styrelser bryter ner
handlingsplanen pa namndniva till upphandlingsplaner, dér egna mal och aktiviteter bestams, i
syfte att na de évergripande malen.
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3. lakttagelser

3.1. Inledning

Vésteras stads koncern képer varor, tjanster och entreprenader enligt ett antal lagrum som styr
upphandlingsférfarandet:

Lagen om offentlig upphandling (LOU) (2016:1145)

Lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna (LUF) (2016:1146)

Lagen om upphandling pa foérsvars- och sakerhetsomradet (LUFS) (2011:1029)
Lagen om upphandling av koncessioner (LUK) (2016:1147)

Lagen om valfrihetssystem (LOV) (2008:962)

Priméart upphandlar staden enligt LOU, medan vissa bolag i koncernen upphandlar enligt LUF
samt LUFS.

Vasteras stads inkop star for cirka halva stadens omsattning pa arsbasis. Varje ar genomfor
upphandlingsenheten ca. 150 upphandlingar, samt att vissa verksamheter harutéver genomfér
egna upphandlingar. Vissa bolag genomfor sina upphandlingar genom stadens organisation,
medan ett antal bolag har egna inkbpsorganisationer

Upphandlingar annonseras i upphandlingssystemet e-Avrop, som aven fungerar som stadens
avtalsdatabas. | denna databas ska samtliga avtal (4ven fran direktupphandlingar) laggas in.
Vid tidpunkten for granskningen ingar endast vissa bolags avtal i denna databas.

Staden har ett e-handelssystem (VIP) sedan 2011, men av granskningen framkommer att en
stor andel bestéliningar idag goérs utanfér systemet. Ungeféar 40 % av stadens fakturor
uppskattades av intervjuade under 2020 ga utanfoér e-handelssystemet. Endast vissa utav
bolagen anvénder sig av VIP.

Under hésten 2019 gjordes en nuldgesanalys inom stadens upphandlings- och inkdpscenter
(UIC), som resulterade i ett antal forslag pa atgarder. | analysen konstateras att staden ar i stort
behov av att genomféra en férflyttning av stadens inkdpsverksamhet, i syfte att uppna en stérre
strategisk tyngd och langsiktighet, en battre kontroll, 6kad inképsmognad och regelefterlevnad i
hela organisationen.

3.2. Styrdokument och riktlinjer

Enligt stadens inképs- och upphandlingspolicy ska kommunstyrelsen besluta om en
handlingsplan fér inkép och upphandlingar fér staden som anger mal, fokusomraden och
aktiviteter for ett eller flera ar. Namnder och styrelser ska i sin tur bryta ner handlingsplanen pa
namndniva till upphandlingsplaner, dar egna mal och aktiviteter bestams, i syfte att na de
overgripande malen.

Vi noterar att det inte finns nagon aktuell handlingsplan for stadens inkdp och upphandlingar
eller for respektive bolag, pa det satt som beskrivs i policyn. Ingen plan gar till kommunstyrelsen
for beslut och ingen sarskild redovisning rérande inkép och upphandling sker till
kommunstyrelsen vid tidpunkten fér granskningen. Kommunstyrelsen tar inrikiningsbeslut
avseende upphandlingar vars varde éverstiger 20 mnkr.

Det varierar mellan bolagen huruvida de uppréttar egna styrdokument och riktlinjer avseende
inkép och upphandling, dels utefter storlek, dels utifran andra behov. Enligt ink&pspolicyn
ansvarar bolagen fér upphandlingar inom sina unika verksamhetsomraden. | de fall behov
sammanfaller med stadens ska upphandlingsarbetet samordnas.
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3.2.1. Bolagsspecifika styrdokument avseende upphandling

Det skiljer sig at mellan bolagen huruvida det upprattas specifika styrdokument och
handlingsplaner rérande upphandling och inkdp. Vi har inom ramen for granskningen tagit del
av de styrdokument och riktlinjer som funnits vid granskningstillfallet.

Utifran bolagens storlek, organisation och verksamhet har vissa bolag utférliga dokument och
processkartor dver inkdps- och upphandlingsprocess, medan andra képer in stdd fran staden
eller annan leverantor.

Tre bolag anvander sig uteslutande av stadens styrdokument och har inte tagit fram nagra egna
riktlinjer eller rutiner avseende inkop och upphandling; Vdsteras stads strategiska fastigheter
AB, Visteras parkerings AB samt Visteras marknads och nédringslivs AB.

Nya Visteras flygplats AB har en egen riktlinje for inkdp och upphandling, framtagen av VD
och daterad 2021. Denna ska s&kerstélla att bolaget foljer relevant lagstiftning, grundlaggande
EU-principer och att upphandling sker pa ett kvalitetssakrat, kostnadseffektivt, affarsméssigt och
rattvist satt. Riktlinjen redogér évergripande fér vad bolaget avser med hallbar upphandling,
upphandlingsetik, affarsetik samt forhallningssatt och uppféljning.

Mélarenergi AB

Maélarenergikoncernen har ett antal dévergripande styrdokument, utéver stadens inkdps- och
upphandlingspolicy. Det finns en dvergripande férsérjningsstrategi som ér antagen av
koncernledningsgruppen, som syftar till att redogéra fér hur affarer/upphandling ska genomféras
inom koncernen. Har framgar férhallningssatt och varderingar knutet till inkép och upphandling,
hallbarhetsaspekter, resursplanering och koordinering mellan Inkép och verksamheterna
rérande investeringsplaner samt évergripande principer rérande uppféljning.

Harutdver har vi tagit del av foljande:

Instruktion upphandla, direkt eller offentligt
Beslut om direktupphandling MALL
Riktlinje fér antikorruption, mutor, bestickning, jav, nepotism och bisyssla

Bostads AB Mimer

Mimer har ett flertal styrdokument och rutiner som redogér for bolagets principer och
forhallningssatt vid inkdép och upphandling.

En inképspolicy ar faststalld av styrelsen, och revideras arligen. Av den framgar att
inkopsverksamheten pa Mimer ska stédja den évergripande strategin sa som den ar
dokumenterad i Mimers affarsplan, genom att bidra till att verksamheten bedrivs pa ett effektivt
och hallbart satt samt att Mimer har néjda kunder. Inképsarbetet ska ske i enlighet med
foretagsledningens fastlagda riktlinjer for inkdp och upphandling samt inképsprocess som finns i
Mimers ledningssystem. Vidare framgar av policyn att uppféljning och rapportering av inkép och
upphandling sker I6pande till Mimers styrelse och féretagsledning. Uppfdljning av policyn ska
goras vid ledningens arliga policygenomgang.

Bolagets riktlinjer for inkdp och upphandling samt inkdépsprocess ar daterade 2021-11-18 och
redogdr for hur bolaget ska jobba med inkép och upphandling fran behovsanalys till
avtalsforvalining och leverans.

Harutdver har vi tagit del av féljande riktlinjer och rutiner:

Checklista infér ny upphandling

Direktupphandlingsprocessen

Checklista avslutad upphandling
» Rutin férlangning av avtal
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Rutin direktupphandlingsprocessen
Rollférdelning upphandling
Arbetsrutin vid avvikelse

Mé&larhamnar AB

Malarhamnar har en inképs- och upphandlingspolicy, daterad 2019. Vi noterar att policyn inte ar
beslutad av styrelsen, utan ar utfardad och signerad av teknisk chef for anldggning och inkdp.
Syftet med policyn ar att sékerstalla att inkdp och upphandling utférs affarsmassigt, i enlighet
med géllande lagstiftning och féretagets riktlinjer samt att de utférs med en foér féretaget god
och langsiktig hallbar totalekonomi.

Vidare framgar av policyn att Malarhamnar ska ha en effektiv, rationell och val fungerande
inképsverksamhet, baserat pa en helhetssyn for féretaget. Denna policy, med tillhnérande
tillampningsanvisningar, innehaller de huvudprinciper som ska gélla fér all upphandling och
inkdp av varor, tjanster och entreprenader inom Mélarhamnar och ge en vagledning i hur
anstéllda ska agera nar det géller inkép och upphandling. Konkurrensutsattning ska dka for
verksamheter dar marknad finns.

Vidare finns dokumenterade inképsregler, som syftar till att sékerstélla att Malarhamnar foljer
interna regler samt gallande myndighetsregler for inkdp samt att fa ratt tjanst till ratt pris och i
ratt tid. Har framgar former fér genomférande av inkdp och upphandling samt hur uppféljning
ska ga till.

3.2.2. Beddmning

Var bedémning ar att bolagen i allt vasentligt har adekvata styrdokument rérande inkdp och
upphandling, med visst undantag for Vasteras marknads och naringslivs AB. Bolaget anvander
sig i stor utstréckning av stadens styrdokument, men &r inte knutna till stadens hantering av
direktupphandlingar eller uppféljning. Detta borde féranlett att egna dokumenterade rutiner
tagits fram i nagon man.

3.3. Ansvarsfordelning och kompetens

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ska ansvara for kommungemensamma
upphandlingar samt regelverk inom inkdp och upphandling. Utéver en dévergripande skrivning i
inkdéps- och upphandlingspolicyn tydliggérs inte hur den I6pande kontakten eller
ansvarsfordelningen mellan staden och respektive bolag ska se ut.

Av intervjuerna framgar att kontakten mellan UIC och bolagen varierar. De bolag vars
organisation ar knuten till stadens férvaltningsorganisation (Visteras stads strategiska
fastigheter AB och Visteras Parkerings AB) koper in allt inkdps- och upphandlingsstdd fran
UIC, och kan pa sa satt anses vara en del av stadens rutiner for genomférande och uppféljning
av upphandlingar. De iakttagelser som gjordes i revisionens granskning av stadens
upphandlingsprocess (2020:9) ar darmed relevanta aven for dessa bolag.

Véisteras marknads- och nédringslivs AB (vars verksamhet i flera delar overlats till staden
under 2022) har ocksa i stor utstrackning anvant UIC for att genomféra upphandlingar. Bolaget
har dock &ven genomfort egna direktupphandlingar. Vi noterar att bolaget inte haft nagra egna
dokumenterade rutiner for sin inkdps- och upphandlingsprocess eller uppféljning av avtal. Fram
till varen 2021 var administrativt ansvarig inom bolaget &ven ansvarig for inkdps- och
upphandlingsfragor.

Nya Visteras flygplats AB:s rikilinje redogér inte for hur ansvarsférdelningen inom bolaget ser
ut avseende inkdp och upphandling. Utéver VD ar det enligt uppgift upphandlingens innehall
som styr deltagande i inképs- och upphandlingsprocesser. Rérande stérre upphandlingar kan
det vara t.ex. flygplatschef, operativ chef eller flygsakerhetskoordinator.
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Harutbver har bolaget ett avtal géllande upphandlingsstdd med extern leverantdr, med majlighet
att styra omfattningen av stédet i varje process.

3.3.1. Bolag med egna inkbpsorganisationer

Miélarenergi AB

Inkdpsfunktionen inom Malarenergi ligger inom koncernstdédsfunktionen Affarsstdd, som en av
tre avdelningar. Ovriga tva utgérs av Ekonomi och Fastighet. Harutéver finns
koncerndvergripande controllerfunktion samt juridik. Affarsstdd leds av en lokal ledningsgrupp,
bestaende av chef for respektive avdelning samt koncerncontroller och koncernjurist.
Inkdpsfunktionen utgér stédfunktion aven till koncernens delagda bolag Mélarenergi EInét och
Fibra.

Inkdpsorganisationen bestar av 10 personer, varav 6 strategiska inkdpare och 3 taktiska
inkdpare. Sedan 2013 arbetar organisationen kategoribaserat, inom fem olika kategorier.
Avdelningen arbetar med samtliga typer av inkép och upphandlingar inom koncernen® och
tecknar ca 150-200 avtal per ar, varav ca. 50 annonserade upphandlingar. Enligt intervjuade &ar
avdelningen ratt dimensionerad for uppdraget, sasom det ser ut idag.

Utdver inkbpsavdelningen finns ca 300 behdriga bestéllare inom Méalarenergi, vilket motsvarar
ca varannan anstalld. Cheferna i respektive verksamhet utser bestallare inom sin organisation,
vilka godkanns av inkdpsavdelningen. For att bli behérig bestallare kravs en genomgangen
utbildning och ett utfardat bestéllarkérkort sedan nagot ar tillbaka.

Bostads AB Mimer

Mimers vice VD/administrativa chef ar agare till inkdpsprocessen och inkdpschefen ar
processledare. Inkdpschef leder inkdpsenheten och har mandat att fatta beslut avseende
upphandlingsfragor enligt faststéllda riktlinjer. Om verksamheten och inképsenheten har
skiljaktig mening om riktlinjerna, inkop eller en upphandlingsfraga galler beslut fran
processagaren for inkdpsprocessen. Enheten bestar utéver chef av fyra upphandlare, varav en
ar specialiserad pa entreprenadupphandlingar.

Inkdpsenheten ansvarar fér Mimers upphandlingar som éverstiger direktupphandlings-
gransen och ska vara behjélplig vid direktupphandlingar. Verksamheterna ska kontakta
inkdpsenheten vid samtliga inkdp dverstigande 100 000 kronor dar avtal saknas.

Enheten har en strategisk och samordnande funktion nér det géller stérre inkdp och
upphandlingar. Vidare genomfér enheten alla upphandlingar av ramavtal och upphandlingar
over troskelvardet samt ger rad och stod till verksamheten vid andra typer av inkdp och
upphandlingar. Enheten ska &ven ge konsultativt stéd vid genomférande av
direktupphandlingar. Sedan ska enheten vid behov delta i avtalsuppfdljining och
leverantérssamverkan, framfor allt gallande strategiska avtal och andra avtal som har stor
betydelse fér Mimer.

Inkdpschef ansvarar for att relevanta mal och matetal finns framtagna, samt uppféljning av
dessa. Varje linjechef &r ansvarig for att inkdpsprocessen tillampas och att de anstéllda har ratt
kompetens och verktyg for att arbeta enligt inképsprocessen. Den enskilda medarbetaren
ansvarar for att hen féljer Mimers Inképspolicy, riktlinjer fér inkdp och upphandling samt
inkdpsprocessen.

Ansvar for inkdp inom en organisatorisk enhet innebar ansvar att for egen rakning genomféra
avrop fran ramavtal, samt genomfora upphandling néar det ar aktuellt. Om vidaredelegering sker

T Undantaget dr uppdragen av inkdp rérande bransle och el, vilka ligger organisatoriskt skiljt fran Gvriga
inkdp. InkGp av bransle hanteras inom verksamhetsomrade Varme och inkép av el sker inom Marknad
och Fdérsaljning.
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av ratt att géra inkdp, ansvarar den som vidaredelegerar for att den person som ges ratt att
handlagga inkdp har ratt kunskap om géllande lagstiftning och vad som fér &vrigt styr inkép. Alla
inkdp ska ske i enlighet med géllande lagkrav, interna regler for inkép samt évriga styrande
dokument. Samtliga medarbetare med budgetansvar svarar fér att inkdp sker enligt regler for
inkdép och upphandling.

Samtliga avtal ska ha en avtalségare. Denna ar av inkdpschef utsedd person vars verksamhet
sannolikt utgor stérsta anvandandet av avtalet. Harutdver &r inképsenheten kommersiellt
ansvarig for samtliga avtal och ska tillse att grundldggande avtalsfoérvaltning utférs under hela
avtalstiden. Fér varje upphandling ska det &ven finnas en referensgrupp, med gemensamt
ansvar for att representera Mimers behov som helhet.

Bolaget har ett antal hangavtal via staden, men samverkar i évrigt inte med stadens
upphandlingsenhet UIC. Enligt intervju framgar att ett antal initiativ tagits fran bolagets sida fér
att samarbeta med staden kring gemensamma fragor, men att det inte blivit nagon tydlig
aterkoppling.

Ma&larhamnar AB

Ansvar for bolagets inkdpsverksamhet ligger formellt hos teknisk chef fér anléaggning och inkdp.
Inkdpsverksamheten sorterar in under anldggningsavdelningen.

Ratten att géra inkdp av varor och tjanster for bolagets rékning har VD, ekonomichef,
inképschef och inképsansvarig samt budgetansvarig (eller personer som har delegation). En
inképsforfragan internt kan géras muntligt eller skriftligt.

Av intervjuer framgar att bolaget genom 2-4 upphandlingar per ar enligt LUF, utéver
direktupphandlingar. Direktupphandlingar anvands l6pande i verksamheten och genomférs
dagligen.

For ett antal ar sedan anvande sig bolaget av stéd fran stadens upphandlingsenhet UIC for att
genomféra upphandlingar, men detta sker inte langre. Enligt uppgift har bolaget inte fatt fragan
om att fa stoéttning fran UIC. Daremot har bolaget ett fatal hangavtal via staden. Intervjuade
lyfter fram att administrationen for att delta i de ramavtal som staden handlar upp ar
betungande, da det behdver skapas en fullmakt fran VD for varje fall.

| enstaka fall anvander sig bolaget av upphandlad expertis fér stéd i specifika fragor rérande
exempelvis hyresavtal eller arrenden.

3.3.2. Det saknas en koncerndvergripande samordning

Kontakten mellan UIC och de bolag som har egna inkdpsorganisationer &r begransade enligt
intervjuade. Det ar inte tydliggjort i vilka avseenden bolagen ska och/eller kan anvénda sig av
UIC, rorande exempelvis specialkompetens.

Intervjuade fran flera bolag lyfter att det gjorts forsok till 6kat samarbete men att aterkopplingen
fran staden varit bristféllig. Ett antal bolag hade narmre kontakter med stadens
upphandlingsorganisation fér flera ar sedan, men personalomséattning inom staden och
bristande kontinuitet i kontakterna har enligt uppgift begransat samarbetet. Flera intervjuade ser
potential i 6kat samarbete for att fa kraft som inkdpsorganisation pa koncernniva, battre
samordna behov och processer samt dra nytta av varandras lardomar och kompetens.

Det framgar av intervjuerna att vissa diskussioner om koncerngemensamma kompetenser forts,
men att t.ex. inkdpsfragor och juridik knutet till upphandling och avtal hittills inte varit de primara
omradena av olika anledningar.

Enligt uppgift blir bolagen sedan en tid tillbaka kontaktade nar ramavtalsupphandlingar ska
genomféras rérande produkter och tjanster som kan vara relevanta. Det kravs att varje bolag
tackar ja innan upphandlingen genomférs for att sedan kunna avropa fran det aktuella avtalet.

10
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Detta medfér att det finns flera avtal i staden som bolagen hade kunnat ha nytta av att avropa
ifran, men dar det inte ar tillatet. Samtliga intervjuade inom bolagen lyfter att det &r ett krangligt
administrativt férfarande med lamnande av fullmakt fran VD for att fa delta i
ramavtalsupphandlingarna. Flera betonar att tillvagagangssattet borde kunna férenklas, da det
kan handla om manga avtal under ett ar.

3.3.3. Bedémning

Enligt stadens inkdps- och upphandlingspolicy ar upphandling ett strategiskt viktigt omrade
inom koncernen, som ska praglas av en helhetssyn. Revisorerna har i tidigare granskning
(2020:9) konstaterat att det saknas styrning och forum pa koncernévergripande niva dar
strategiska inkdps- och upphandlingsfragor kan behandlas kontinuerligt. Vi bedémer att
samordningsvinster och utbyte av kompetens inom koncernen inte tillvaratas pa ett
andamalsenligt satt utifran nuvarande upplagg.

Vi beddmer att respektive bolag i allt vasentligt sakerstaller en adekvat ansvarsférdelning och
kompetens rérande inkép och upphandling, utifran storlek och organisation.

e
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3.4. Kontroll och uppféljning

| tidigare genomftrd granskning (2020:9) avseende inkép och upphandling redogjordes fér
stadens dvergripande interna kontroll knutet till upphandling, inkép och avtalshantering.

Av granskningen framkommer att Visteras stads strategiska fastigheter AB och Visteras
parkerings AB inte upprattar nagon egen internkontrollplan eller motsvarande, utan ingar i
stadens hantering rérande kontroller.

Vasteras marknads och néaringslivs AB har inte upprattat nagra dokumenterade kontroller med
avseende pa inkép och upphandling.

Nya Visteras flygplats AB

Bolaget har tva identifierade risker med baring pa upphandling och inkop i sin internkontrollplan
2021.

» Hantera avtal (kontrollera avtal och uppféljning av dessa)
» Upphandling (kontrollera avtal och uppféljning av dessa)

Ansvaret for kontrollerna ligger pa VD, verksamhetschefer och ekonomiansvarig gemensamt. Vi
har inte kunnat ta del av nagon dokumenterad uppféljning rérande genomférda kontroller 2021.

| bolagets avtal om upphandlingsstdd ingar hantering av dokumentation for respektive
genomférd upphandling.

Miélarenergi AB

Orderlaggning for inképsordrar sker i koncernens affarssystem IFS. Bolaget har byggt upp en
portal och webbutik fér att underlatta inkdpshantering. | dvrigt anvands Qlikview for att kunna
gora spendanalys och bolaget anvander dven Sharepoint for vissa delar av sin uppfdljning.

Enligt intervjuade ar det fortfarande relativt 1&tt att gora felaktiga inkdp, nagot som moderbolaget
arbetat med de senaste aren. Enligt uppgift har kvaliteten pa lagda inkdpsordrar hojts vasentligt.
Historiskt kom manga vilda fakturor, nagot som ocksa minskat under senare ar. Granssnittet
mellan ink&p och verksamheterna upplevs tydligt.

Signering av fakturor sker utifran delegationsordning och attestférteckning. Det finns &ven
beloppssparrar i fakturahanteringssystemet. Bolaget méter kontraktstéckningsgraden, vilken
ligger pa 85 % av bolagets totala spend.

Moderbolaget har sex kontrollpunkter knutet inkdp av varor och tjdnster inom koncernen:

» Kontroll att inkdpsprocess och inkopsrutiner foljs (stickprov pa att enskilda inkop féljer
instruktioner)
Kontroll som sakerstaller att inkdp sker inom respektive utanfor LUF (stickprov pa att
enskilda inkdp féljer lagar)
Efterlevnad av delegationsordning inkl. attestregler (stickprov av inkdpsordrar och
fakturor)

» Kontroll av avtalstrohet (stickprov pa enskilda inkép)

» Uppfoljning av avtalsvillkor (kontroll leverans- och prisvillkor

» Kontroll av &ndring och nyupplagg av leverantérer (stickprov pa leverantérsupplagg)

Intervjuade lyfter fram avtalsuppféljningen gentemot leverantdr som den stérsta utmaningen att
hinna med.

Bostads AB Mimer

12
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Ansvar for och ratten att genomfora inkép framgar av Mimers attestreglemente.
Attestreglementet styr vem som kan godkanna inkdép och upp till vilkka beloppsgrénser. Ansvarig
chef som ingar avtal om inkdp ska ha kunskap om avtalet, vilket bl. a innebar I6pande
uppféljning av avtalet, initiativ till eventuell forlangning samt att i samarbete med inkdpsenheten
se till att ink&p sker pa ett korrekt satt.

Bolaget identifierar tva prioriterade omrade rérande inképs- och upphandlingsprocessen i sin
risk- och internkontrollplan 2021.

» Attt inkdpsprocessen med roller, ansvar och delegering/attester ar tydliga och foljs
» At tilldelningsbeslut gors pa affarsméassiga grunder och féljer LOU

Avseende den férsta punkten framgar av genomford uppféljning att stickprov tagits i
avtalskatalogen for att kontrollera att avtalstecknande sker enligt uppstéallda riktlinjer. En
overvagande majoritet av stickproven resulterade i avtal som undertecknats av olika
avdelningschefer sjalva, vilket avviker fran rutinen att avtal ska tecknas tva i férening (med
undantag for VD). Med anledning av detta foreslas en utveckling av attestreglementet.

Roérande tilldelningsbeslut framgar av uppféljningen att ett stickprov tagits om sex
upphandlingar och att inga avvikelser noterats. Kontrollen genomférs enligt uppgift av bolagets
kvalitetsansvarig.

Mimer anvander TendSign som upphandlingssystem och har en egen intern avtalskatalog.
Denna innehaller vid tidpunkten for granskningen endast ramavtal, direktupphandlingar samlas
inte i katalogen. Vidare anvands ett spendanalysverktyg for att félja avvikelser i form av inkép
utanfér avtal — uppféljningen sker per kostnadsstalle och ansvarig chef. Bolaget kan f6lja upp
kdpmonster pa personniva (radniva) i inkdpssystemet Proceedo vid behov. Risker som lyfts
fram i intervju &r mutor, otillbérliga gavor och javssituationer — vilka till viss del speglas i
genomférda kontroller utifran risk- och internkontrollplan. Vi noterar att stickproven tas utifran
avtalskatalogen, som enbart innehaller de avtal som upphandlas av inkdpsenheten.
Direktupphandlingar (som verksamheterna ansvarar for) ingar darmed inte i genomférda
kontroller.

Vid tidpunkten fér granskningen saknas enligt intervju mojligheter att félja upp avtalstrohet pa
ett andamalsenligt satt. Bolaget foljer upp sin leverantorstrohet.

Direktupphandlingar ska enligt uppgift dokumenteras och arkiveras i samrad med
inkdpsenheten. Samtliga inkdp éver 100 000 kr dar Mimer inte har avtal ska anmalas Hill
inkdpsenheten.

Bolaget anvénder tjansten Inyett for grundldggande kontroll av leverantdrer samt for
avvikelseuppféljning rérande transaktioner.

Mé&larhamnar AB

Bolaget anvéander e-avrop som upphandlingssystem och har en egen avtalsdatabas, som enligt
uppgift ar fullstdndig. Systemet MaintMaster anvands som inkdps- och
arendehanteringssystem.

Av bolagets inképsregler framgar att vid upplagg av ny leverantér, dver beloppsvardet 100 000
kr/per kalenderar, ska utvardering av leverantéren ske i férhallande till bolagets
verksamhetspolicy innan bestélining gérs. Dokumentering sker i dokument "Utvéardering av
leverantérer”. For egenférsakran anvénds dokument “egenforsékran leverantér’ som begars in
av ny leverantar.

Vid inkdp ska leverantdor med avtal, ramavtal, annan éverenskommelse eller av VVasteras Stad
tecknade avtal dar Malarhamnar har ratten att nyttja dessa, anlitas i férsta hand. Leverantérer
som bedriver ett aktivt och strukturerat miljdarbete bdr prioriteras fore leverantér som inte har
nagon form av miljdarbete.
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Vid specifika varor eller fjanster (dar det inte finns ramavtal) med belopp éver 100 000 kr ska
offert begéaras in fran tre, om magjligt, olika leverantérer. Direktupphandlingen ska goéras enligt
LUF, "med utnyttjande av konkurrensmdjligheter och i évrigt affarsmassigt”.

For sparbarhet? ska bestallning goéras i modul inkép i underhallssystem eller anges i
underhallssystemets arbetsorder. Bestéllningsnummer eller arbetsnummer ska anges vid
bestallning och leverantéren ska ange motsvarande vid fakturering. | bestéllningen ska det
framga varans art, kvantitet, produktbeskrivning, miljdkrav, leveransséatt etc. som ar aktuella.
Bestallningen skickas antingen med post, e-post eller lamnas pa plats till angiven leverantor.
Telefonbestallning kan anvandas mot erhallande av orderbekraftelse. Sarskild bestallning, for
mojlighet till avrop av annan personal, kan géras efter godk&nnande av respektive chef.
Intervjuade beskriver att det i enstaka fall kan bli avsteg fran tankt forfarande, men att
inképsvolymen &r pa en niva som ger en god kontroll éver de totala volymerna av inkdp inom
bolaget.

3.5. Stickprov rorande féljsamhet till lagstiftning och styrdokument

For att fa en bild av upphandlingsprocessen i bolagskoncernen, har ett stickprov genomforts
utifran ett riskurval (dvs. upphandlingar inom organisationer med hogre risk har valts ut for
granskning). Risken har bedémts utifran mangden genomférda upphandlingar per ar,
upphandlade volymer samt hur inképsfunktionen ar organiserad. Stickprovet har genomforts
inom Malarenergi AB samt Bostads AB Mimer.

Totalt har 20 leverantdrer som fakturerat bolagen under 2021 valts ut och granskats, varav nio
med varden som dverstiger direktupphandlingsgréansen elva som understiger
direktupphandlingsgréansen, men 6verstiger beloppet 100 000 kr och dérmed kraver en adekvat
dokumentation. Uppgifter ror fakturerade belopp under 2021.

For samtliga leverantdrer har all tillgdnglig dokumentation begérts in.

3.5.1. Resultat av stickprov

Resultatet av stickprovet presenteras i féljande avsnitt, tillsammans med iakttagelser utifran
lagstiftning samt stadens styrdokument. | sammanstéliningen har leverantérernas namn
anonymiserats.

Tabell 1: Bedémningsskala for mottaget underlag

Bedomning Farg

Underlag saknas eller har stora
brister

Underlag finns, men har delvis GUL
brister
Underlag finns, och ar i allt GRON

vasentligt tillr&ckligt

Tabell 2: Resultat av stickprov, med kommentar och bedémning

Bostads AB A 2040378 Avrop fran Adda (SKR) GRON
Mimer

2 Med sparbarhet avses mdjligheten till historik samt félja affaren fran bestalining till att faktura ska
konteras och godkannas.
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Bostads AB
Mimer

Bostads AB
Mimer

Bostads AB
Mimer

Bostads AB

Mimer

Bostads AB
Mimer

Bostads AB
Mimer

Bostads AB
Mimer

Bostads AB
Mimer

Bostads AB
Mimer

Mélarenergi AB
Malarenergi AB

Mélarenergi AB

Mélarenergi AB

Malarenergi AB

Maélarenergi AB

B 1889 014
C 1357 813
D 1035938
E 802 844
F 660 762
G 589 063
H 460 475
425 691
J 344 084
K 729 076
L 1000 122
M 1918 280
N 497 970
O 576 100
P 1512 000

Ramavtal mottaget. Bolaget meddelar
att de anvant advokatundantaget i
LOU.

Det saknas underlag.

Avtal finns ej fér 2021.
Sedan 2022 finns avial.

Det saknas underlag.

Ramavtal upphdrde under 2019.
Fakturorna rér enligt bestallning inom
ursprungligt avtal.

Vi noterar att vi inte erhallit verifierad
dokumentation fullt ut, men goér en
beddmning utifran ett
helhetsperspektiv.

Det saknas underlag.

Bolaget meddelar att de anvant
advokatundantaget i LOU. Vi noterar
att vi inte erhallit verifierad
dokumentation fullt ut, men gor en
beddmning utifran ett
helhetsperspektiv.

Vi har mottagit ett avtal, men ingen
upphandlingsdokumentation.

Det saknas underlag.

Avtal och upphandlingsunderlag
mottaget.

Avtal och upphandlingsunderlag
mottaget.

Avtal och upphandlingsunderlag
mottaget.

Vi noterar att ramavtalet upphandlats
pa 7 ar, med optioner pa 1+1 ar dvs.
sammantaget 9 ar. Rekommenderar
1&ngd pa ramavtal enligt LUF &r
maximalt 8 ar, inklusive options- och
forlangningsklausuler. Ett ramavtal far
I16pa under langre tid an 8 ar endast om
det finns sarskilda skal.

Avtal och upphandlingsunderlag
mottaget.

Avtal mottaget. Inképet &r undantaget
upphandlingsreglerna enligt
teleundantaget.

Vi har mottagit ett avtal samt
inkdpsorder, men ingen
upphandlingsdokumentation eller
dokumentation om avsteg fran
upphandling (belopp dver

GRON

GUL

GUL

GUL

GRON

GRON

GRON

GRON

GRON

GUL
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direktupphandlingsgrans). Enligt
uppgift rdr inkdpet en skopa som &r
anpassad efter en specifik anl&ggning
och endast kan képas fran en
tillverkare. Darmed rér inkdpet en
direktupphandling.

Vi noterar att vi inte erhallit verifierad
dokumentation fullt ut, men gor en
beddmning utifran ett

helhetsperspektiv.

Mélarenergi AB Q 874 600 Offert och inképsorder mottaget. GRON

Mélarenergi AB R 530 252 Avtal inklusive férldngningar och GRON
upphandlingsunderlag mottaget.

Mélarenergi AB S 690 000 Avtal och upphandlingsunderlag GRON
mottaget.

Mélarenergi AB T 2146 000  Avtal och upphandlingsunderlag GRON
mottaget.

3.5.2. Beddmning

Vi beddmer att den interna kontrollen rérande inkdp och upphandling inom bolagskoncernen
delvis ar tillracklig. Vasentliga risker har identifierats inom flera bolag rérande otillatna
kopbeteenden och bristfallig avtalsuppféljning. Revisorerna har tidigare konstaterat att det
saknas en helhetssyn i staden rérande kontroll och uppféljning av organisationen som
inkdpare/bestallare. Samma notering gors for bolagskoncernen.

De brister som framkommer i stadens interna kontroll berér Vasteras stads strategiska
fastigheter AB och Vasteras parkerings AB. Vasteras marknads och naringslivs AB har inte
upprattat nagra dokumenterade kontroller med avseende pa inkép och upphandling.

Bolagen med egna ink&psorganisationer har upprattade rutiner for att genomféra kontroller och
uppféljning rérande inkép och upphandling i olika omfattning. Vi noterar vissa brister i genomfért
stickprov, som rér avsaknad av dokumentation. Ett antal leverantérer har fakturerat Bostads AB
Mimer utan giltiga avtal under 2021. Fér Malarenergi AB har vi noterat ett inkdp som genomférts
som en direktupphandling, trots att vardet déverstiger direktupphandlingsgransen. Vi saknar i
detta fall tydlig dokumentation som motiverar avsteg fran ordinarie upphandlingsférfarande.

lakttagelserna tyder pa att det finns en i allt vasentligt tillracklig intern kontroll i de
upphandlingsprocesser som initieras, men att det i vissa fall inte initieras ett korrekt
upphandlingsférfarande. Vi har aven gjort vissa noteringar rérande avtal dar fakturering skett
utan giltig férldangning av avtal.
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4. Svar pa fragestéllningar

Revisionsfraga

Foljer respektive bolagsstyrelse
upphandlingslagstiftningen och
stadens policy med tillhérande
riktlinjer pa ett &ndamalsenligt satt?

Har bolagsspecifika riktlinjer tagits
fram i den man egna upphandlingar
genomférs?

Finns en @ndamalsenlig
ansvarsférdelning inom respektive
bolag avseende
upphandlingsprocessen?

Sakerstéller bolagsstyrelserna att
det finns tillracklig kompetens fér
att utfoéra upphandlingar?

Efterfragas stéd hos stadens
upphandlingsenhet nar det ar
tillampligt?

Finns en tillracklig intern kontroll
inom upphandlingsomradet, med
tydliga former for uppféljningar?

Anja Zetterberg
Certifierad kommunal revisor
EY

Svar

Delvis. Bedémningen grundar sig i att de
upphandlingsunderlag vi granskat inom ramen fér
stickprovet i flera fall &r tillrdckliga, men att det dels
upptéckts vissa brister i granskat underlag, dels att ett antal
bolag i sin helhet omfattas av stadens interna kontroll
rérande inkdép och upphandling. Denna interna kontroll har i
tidigare granskning (2020:9) visat sig vara bristfallig.

De bolag som har egna inképsorganisationer har ocksa
egna styrande dokument och riktlinjer avseende inkdp och
upphandling, som vi bedémer vara adekvata.

Vi bedémer att det inte tydliggdrs hur den strategiska
styrning och det koncernperspektiv som uttalas i den
stadsévergripande policyn omsatts i praktiken. Detta da det
saknas handlingsplaner och strategiska forum fér staden
eller bolagskoncernen som helhet, i enlighet med policyn.
Ja, i allt vasentligt. Bolagens respektive styrdokument
tydliggér ansvarsférdelningen pa ett adekvat satt.

Grénssnitten mellan staden och bolagskoncernen &r inte
tydliggjorda i ett antal avseenden. Detta leder fill viss
frustration och en risk att samordningsvinster gar férlorade.

Ja, i allt vasentligt. Vi bedémer att kompetensen inom
respektive bolag ar adekvat, men att det finns otydligheter
avseende vilket stéd som ska vara koncerngemensamt
samt i vilka avseenden bolagen kan och/eller ska anvanda
sig av upphandlingsstéd fran staden. Detta &r en &garfraga.

Vid tidpunkien f6ér granskningen anvander sig bolagen av
hangavtal via staden i olika omfattning. Intervjuade inom
bolagen efterfragar en enklare hantering fér att delta i dessa
ramavtalsupphandlingar.

Delvis. Ett antal bolag har i allt vasentligt en tillrécklig intern
kontroll avseende inkép och upphandling. Fér att antal
bolag noterar vi brister.

Det saknas vid tidpunkten fér granskningen
stadsévergripande kontroller eller utvarderingar rérande de
risker som varderats hogt eller hégst avseende inkép och
upphandling. Namndernas egen uppfdljning av vidtagna
atgarder forsvaras av att det saknas adekvata system for
uppféljning av statistik och képmdnster.
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Kallférteckning

Intervjuade funktioner och underlag per bolag

Malarenergi AB
Avdelningschef, Affarstdd Inkdp
Funktionschef, Affarsstod

Oversikt, styrande dokument Varu- och tjansteférsorja
Overgripande forsorjningsstrategi

Instruktion Upphandla, direkt eller offentligt

Beslut om direktupphandling MALL

Riktlinje antikorruption, mutor och jav

Risk- och internkontrollplan 2021

Risk- och internkontrollplan 2022

Underlag, stickprov av upphandlingar under 2021

Bostads AB Mimer
Inkdpschef

Inkdpspolicy

Riktlinjer fér inkdp och upphandling
Inkdépsprocessen
Direktupphandlingsprocessen
Checklistor

Avslutad upphandling
Direktupphandling

Infér ny upphandling

Detaljerad ansvarsférdelning

Utdrag Inyett

Rutin férlangning av avtal
Rollférdelning upphandling
Arbetsrutin vid avvikelse utifran avtal
Entreprenérhandbok 2021

Underlag, stickprov av upphandlingar under 2021

Miélarhamnar AB
VD
Chef teknisk anldggning och inkdp

Verksamhetspolicy, 2020

Inkdpspolicy

Inkdpsregler

Exempeldokumentation blankett direktupphandling
Exempeldokumentation — utvardering av leverantérer
Oversikt inképsordrar, utdrag ur systemet MaintMaster
Utvéardering av leverantorer, 2021-12-21

Vésteras nya flygplats AB
VD

Riktlinje inkdp och upphandling, 2021
Avtal om upphandlingsstod
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Internkontrollplan 2021

Véisteras marknads och ndringslivs AB
VD

Visteras strategiska fastigheter AB
VD
Ekonomiansvarig

Arbetsordning, Vasteras stads strategiska fastigheter AB
Vésteras parkerings AB
VD

Ekonomiansvarig

Attest- och beslutsordning, Véasteras parkerings AB
Attestlista

19



	18
	18 - Revisionsrapport, Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB
	1
	Tjänsteutlåtande - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF
	Förslag till beslut
	Ärendebeskrivning
	Juridisk bedömning
	Ekonomisk bedömning
	Hållbar utveckling

	Yttrande över revisionsrapport 2021:9 Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF
	Beslut - Yttrande över Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Kopia till

	Yttrande över revisionsrapport 2021:9 – Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF
	Beslut - Yttrande över remiss - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF
	Beslut
	Ärendebeskrivning
	Kopia till

	Yttrande Remiss - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF
	Yttrande Remiss - Revisionsrapport 2021:9 - Granskning av upphandlingsprocessen inom Västerås stadshus AB med dotterbolag i förhållande till LOU samt LUF

	Mälarenergi
	Rapport




