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VASTERASMAJORITETEN 2024-05-28 KS 2022/00500

Aterrapportering av uppdrag om webbsindningar av namndernas
sammantraden

Tillaggsyrkande
Vasterasmajoriteten yrkar

att  kommunfullmiktige rekommenderar samtliga nimnder i Vasteras stad att inte
webbsinda sina sammantraden. Visterasmajoriteten avser inte att tilldela nimnderna
ramhojningar for att webbsanda sammantraden under mandatperioden 2022—2026.

Sarskilt yttrande

De flesta namnder i Vasteras stad har idag en 6ppen del dar allmanheten kan narvara
fysiskt for att kunna lyssna pa den politiska diskussionen och tjanstemannens
dragningar.

Vasterdsmajoriteten anser inte att det skulle gynna samtalsklimatet i nAimnderna om
namndsammantradena dessutom skulle direktsdndas pa webben. Det finns en
potentiell risk att fortroendevalda och tjansteman hammas av webbsandning.
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Samtliga namnder

Tjansteutl&tande - Aterrapportering av uppdrag om
webbsandningar av namndernas sammantraden

Forslag till beslut
Forslag till kommunfullméktige:

Rapporten daterad 22 februari 2024 1aggs till handlingarna och uppdraget
avslutas.

Arendebeskrivning

Kommunfullméktige beslutade vid sitt sammantrade den 10 mars 2022 att
bifalla en motion fran Johan Henriksson (M), Caroline Hogstrom (M) och
Anna Hard af Segerstad (M). | motionen foreslas att stadsledningskontoret
ska undersoka mojligheten for namnderna att webbsanda delar av sina
sammantraden samt att undersoka allménhetens mojlighet att digitalt
interagera med namnderna och utforma ett stadsévergripande forslag pa hur
detta kan utformas.

Utifran uppdraget har en rapport arbetats fram. I rapporten presenteras ett
huvudsakligt forslag som de ndamnder inom staden som &r intresserade av att
sanda sina sammantraden kan anvanda. Som alternativ presenteras ocksa
kortfattat hur en sandning skulle kunna genomféras med hjélp av den
leverantor som staden har upphandlat for kommunfullmé&ktiges sandningar.
Rapporten innehaller dven ett stycke dar tva olika metoder for interaktion
mellan ndmnden och allménheten i samband med sammantradena
presenteras.

Huvudexemplet som presenterats i forstudien ar utformad med hjalp av en
webbséndningsmjukvara och en plattform som &r gratis att anvanda, medan
det alternativa forslaget innebdr en kostnad for den externa leverantérens
tjanster.

Respektive namnd som vill bérja med webbséndningar maste besluta om hur
sandningarna ska vara utformade och hur de ska finansieras.

Stadsledningskontoret har till kommunstyrelsen Iamnat foljande forslag till
beslut:

Forslag till kommunfullméktige:

Rapporten daterad 22 februari 2024 1&ggs till handlingarna och uppdraget
avslutas.
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Juridisk bedémning

Kommunstyrelsen ar behdrig att fatta beslutet i enlighet med
kommunstyrelsens reglemente och kommunallagen.

Ekonomisk bedémning

Respektive namnd beslutar om hur sandningarna ska finansieras. De
kostnader som uppstar beror pa vilken metod som vaéljs. For
huvudalternativet kravs en dator med tillracklig prestanda, vilken maste
kopas in om forvaltningen inte redan har en sadan. Vidare maste dven
kamerautrustning inforskaffas om namnden inte anvander nagon av de
kameraldsningar som redan finns i stadshusets lokaler.

Valjer ndmnden att anlita stadens upphandlade leverantor ar kostnaden per
sandningstillfalle 20 700 kronor, exklusive efterbearbetning av text. Foér
efterbearbetning av text debiteras staden en timkostnad om 1 300 kronor.

Hallbar utveckling

Att genomfoéra séndningar av namndsammantrdden med mojlighet for
medborgarna att kommunicera med de fortroendevalda har koppling till mal
16, Fredliga och inkluderande samhéllen. Inkluderande, ansvarsfulla och
rattvisa institutioner &r grunden for en god samhéllsstyrning. Alla ménniskor
ska ha mojlighet att utéva inflytande och ansvarsutkréavande éver
beslutsfattande.

Helene Ohrling Katarina Thorsell
Stadsdirektor Administrativ direktor
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1. Inledning

Johan Henriksson (M), Caroline Hogstrom (M) och Anna Hard af Segerstad (M)
[amnade i borjan av 2021 in en motion dar det foreslogs att stadsledningskontoret
skulle undersoka mojligheten for namnderna att webbsanda delar av sina
sammantraden om sa onskas och utifran detta utforma ett stadsévergripande
forslag pa hur detta kan utformas.

| motionen foreslogs ocksa att stadsledningskontoret far i uppdrag att undersoka
allmanhetens mojlighet att digitalt interagera med namnderna och utifran detta
utforma ett stadsévergripande forslag pa hur detta kan utformas. Kommun-
fullmaktige behandlade drendet vid sitt sammantrdade den 10 mars 2022 och
beslutade da att bifalla motionen.

Namnden for personer med funktionsnedsattning har tidigare tagit fram en
forstudie och dessutom genomfort en testsandning som forberedelse for
webbsdndningar av ndmndens sammantraden. Med utgangspunkt i deras arbete
presenteras i denna rapport ett forslag som de namnder inom staden som ar
intresserade av att sdnda sina sammantraden kan anvanda. Forslaget bygger pa
att respektive namnd sjalv skoter séndningen da det beddéms vara mest
fordelaktigt ur saval praktisk som kostnadsmassig synvinkel.

Som alternativ presenteras ocksa kortfattat hur en sandning skulle kunna genom-
foras med hjalp av den leverantér som staden har upphandlat fér kommun-
fullmaktiges sandningar. Denna metod foresprakas dock inte da den medfér en
betydligt hogre kostnad an att administrera sandningen i egen regi.

Avslutningsvis foljer ett stycke dar tva olika metoder for interaktion mellan
namnden och allmdnheten i samband med sammantradena presenteras.

Huvudexemplet som presenteras i forstudien ar bygger pa en
webbsadndningsmjukvara och en plattform som &ar gratis att anvdnda, medan det
alternativa forslaget innebdr stdd av en extern leverantor. Respektive namnd som
vill bérja med webbsdndningar maste pa egen hand besluta om hur sdndningarna
ska vara utformade och hur de ska finansieras.

Utifran erfarenheter i andra kommuner ar den samlade bedémningen fran
stadsledningskontorets sida dock att det ar tveksamt om namnderna ska sanda
sina sammantraden med tanke pa det begrinsade intresset och de kostnader och
merarbete som uppstar.
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2. Forutsattningar och potentiella risker

Inledningsvis presenteras har utifran det arbete som genomférts av ndmnden for
personer med funktionsnedsattning kraven for att ett namndsammantrade ska
kunna sdndas pa ett rattssakert satt. Vidare redogors ocksa fér hur sasmmantradet
paverkas av att det sénds samt de risker och utmaningar som kan uppsta i
samband med webbsandningar.

2.1. Krav

1. Webbsandningarna ska i de fall sekretessarenden behandlas enbart inkludera
specifika delar av pagaende sammantrade.

2. 1 och med att sekretesskansliga @mnen, som personuppgifter, sporadiskt
behandlas under resterande del av sammantrdadena ar det av yttersta vikt att den
pagaende webbsidndningens samtida status gar att verifiera. Med andra ord
maste motesdeltagarna kunna ta reda pa om moétet for stunden sands eller ej.

3. Allménheten ska ges likvardig tillgang till respektive ndmnddeltagare, oavsett
om dessa narvarar fysiskt i konferensrum eller via distansldsningar (exempelvis via
Microsoft Teams eller motsvarande mjukvara). Likasa ska samtliga narvarande
sammantrdadesdeltagare kunna ta del av det utbyte som sker mellan namnd-
deltagare och allmanhet.

4. | och med att namndsammantradenas fysiska plats i vissa fall skiftar dver tid
kan l6sningen behéva vara mobil, alternativt sa pass billig att mangdinkop
rattfardigas.

5. Stadens egen personal bor av kostnadsskal kunna administrera webb-
sandningarna sjalva, utan externa teknikers inblandning. Lésningar som kraver att
externa konsulter anlitas for respektive tillfalle bor ses som andrahandsalternativ,
vilket inkluderar den 16sning som anvands i samband med kommunfullméktige.

6. Den tekniska I6sningen ska mojliggora att webbsandningarna gors lattatkomliga
for allmanheten. Detta inkluderar framtagandet av tydlig forhandsinformation till
allmanheten om hur de far tillgang till sandningarna, sa att intressenter ges
storsta mojlighet till ndrvarande. Losningen ska helst ocksa mojliggora tvavags-
interaktion.
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7. Losningen maste vara kompatibel med namndsammantradets utformning, utan
krav pa storre anpassningar av upplagget.

2.2. Paverkan pa sammantradet

1) Nya arbetssatt och tekniska I6sningar brukar komma med en viss inldrningstid
for de inblandade, aven om det som i det har fallet rér sig om en metod som
redan anvants i stora delar av Vasteras stads politiska verksamhet under
pandemin. Sammantradenas tidsram behover darfor anpassas utifran de nya
forutsattningarna.

2) I och med att den 6ppna delen av sammantradet har kommunicerats till
allmédnheten pa forhand stalls krav pa att punkten borjar pa utsatt tid. Ett satt att
sakerstalla detta ar att lagga de drenden som ska sandas forst pa agendan for
motet.

3) Varje person som pa ett eller annat satt kommer med i séndningen behover
vara inforstadd med att de syns i bild. Samtliga deltagare behéver ocksa ha givit
sitt informerade samtycke till att medverka. Detta inkluderar hur sandningarna
kommer att lagras, representeras och finnas att tillgangliga i framtiden.

4) Webbsandningarna bor inte ersatta allmanhetens mojlighet till fysiskt
narvarande utan ska snarare ses som ett komplement till detta. Om de fysiskt
narvarande individerna direkt eller indirekt syns i webbsdandningarna behdver de
lamna sitt informerade och skriftliga samtycke. En tankbar |6sning pa detta ar att
kamerorna riggas pa ett sadant satt att allmdnheten inte syns i bild, alternativt att
allménheten placeras utanfér kamerornas bildomfang.

2.3. Potentiella risker och problem

1) Erfarenheter fran andra kommuner visar att intresset fran allméanheten for
webbsdnda ndmndsammantraden har varit ytterst begransat. Manga av de
kommuner som testat att sdnda sina namndsammantraden har lagt ner
sindningarna efter en tid da antalet tittare varit for fa och de kostnader och
merarbete som uppstatt darmed inte varit forsvarbart.

2) Krankningar av olika slag ar en 6éverhangande risk och riskminimerande
atgarder bor darfor utformas och vidtas for att forebygga att krankningar sker.
Det behover ocksa faststéllas hur man ska agera om krankande kommentarer eller
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kansliga personuppgifter skulle yttras av ndgon som deltar i sammantradet.
Ansvarsférdelningen runt dessa fragor behover ocksa tydliggoras.

3) Hur ndmnden ska agera om nagon av sammantradesdeltagarna inte 6nskar
delta under webbsandningen ar nagot som man maste ta stallning till i forvag.
Ledamoter och erséattare kan ocksa kdnna sig tvingade att skriva under samtycke
och sdndningarna kan dven verka hammande sa att vissa av deltagarna undviker
att yttra sig eller att 6ver huvud taget narvara pa sammantradena.

4) Namndsammantrdden innehaller ofta mycket diskussioner runt de egna
verksamhetsfragorna. En webbsiandning kan medféra att debattklimatet hardnar
da politikerna har en publik att forhalla sig till, vilket riskerar att begrédnsa
informationsutbytet. Ndmndernas sammantraden ar darmed mindre lampliga att
sdnda i jamforelse med till exempel kommunfullmaktige. Paralleller kan dras till
riksdagen dar diskussioner i utskotten sker bakom stangda dérrar medan
debatterna i plenisalen dr 6ppna och webbsands.

3. Metoder for sandning

Nedan presenteras tva I6sningar for hur en sdndning via webben i enlighet med
vad som foreslas i motionen skulle kunna genomféras. Huvudforslaget bygger pa
den forstudie som genomforts av namnden fér personer med funktions-
nedsattning och innebér att berérd namnd sjalv skoter sandningen, vilket bedéms
vara mest fordelaktigt ur saval en praktisk som en kostnadsmassig synvinkel.

Som ett alternativ presenteras ocksa kortfattat hur en sandning skulle kunna
genomfdras med hjdlp av den leverantdr som staden har upphandlat for
kommunfullmaktiges sdndningar. Denna metod féresprakas dock inte da den
innebar en betydligt hogre kostnad an att administrera sandningen i egen regi.

3.1. Metod 1 - Sandning i egen regi

Den forsta I6sningen gar ut pa att webbsdnda sammantradet via programmet
Teams. Den metoden anvandes av saval kommunstyrelsen som kommun-
fullmaktige samt flertalet namnder under pandemin med gott resultat. Det
innebar att det finns manga tjansteman och fértroendevalda i staden som ar vana
att genomféra sammantraden pa det har sattet.

Allmanheten tar del av séndningen via Véasteras stads redan existerande Youtube-
konto. Tjansten ar gratis att anvanda for saval mottagare som avsdndare och det
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finns inget krav pa att mottagaren registrerar ett konto, vilket medfor att
mottagaren forblir anonym. Youtube anvands bland annat av Regeringskansliet
for sina webbaserade livesdandningar.

Sjalva webbsandningen administreras av en utsedd administratér som liksom
ovriga deltagare ansluter till Teams. Administratéren kan antingen vara
narvarande fysiskt i ssmmantradesrummet eller pa annan plats med en bra
internetuppkoppling. Med hjalp av en videostromningsmjukvara som har
installerats pa administratorens dator kan denne stromma hela eller delar av sin
dators skrivbord. Det finns ett flertal olika stromningsmjukvaror att valja bland pa
marknaden. | exemplet som namnden for personer med funktionsnedsattning tog
fram anvandes gratismjukvaran OBS Studio.

Innan motet borjar har en Youtube-livesandning schemalagts. Lanken till samman-
tradet delges allmanheten pa lampligt satt, forslagsvis via stadens hemsida pa
samma satt som infér sindningarna av kommunfullmaktige. Lanken och
information om sdndningarna kan ocksa spridas pa annat satt, till exempel genom
olika foreningar, skolor och andra som kan ha intresse av de fragor som den
aktuella namnden behandlar.

Innan sammantradet borjar startar administratéren mjukvaran sa att allt &r redo
for sandning. Nar sammantradet sedan paborjas startar administratéren
sdandningen som da gar ut till tittarna. Det har innebar att varken bild eller ljud nar
allmanheten innan administratdren aktivt startat sandningen.

Nar sandningen aktiverats sands materialet ut till Youtube. Har dr det maojligt att
borja sandningen med nagon form av introduktion, exempelvis en vantskdrm, ett
bildspel eller ett intro. Alternativt kan Teams-fonstret sdndas ut direkt utan vidare
introduktion. En viss fordréjning kommer att ske beroende pa uppkopplingens
kvalitet (vid optimala forhallanden ar den cirka sju sekunder).

Nar den del av sammantradet som ska sdandas ar 6ver avslutar administratéren
sandningen, varpa den stoppas och ingen mer bild eller ljud gar ut. Darefter
[amnar administratoren Teamsmotet varefter ss mmantradet fortsdtter som
vanligt. Om administratéren inte sjalv gar ur motet kan métesorganisatoren
manuellt koppla bort administratéren via Teams. Darmed ges dven samman-
tradesdeltagarna mojlighet att sakerstalla att inget olampligt material webbsands.

Genomforda webbsandningar sparas pa Youtubekontot och gar sedan att
tillgdngliggora for allmédnheten i efterhand om sa 6nskas, pa samma satt som sker
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med kommunfullmaktiges sandningar. Det ar viktigt att notera att enligt lag om
tillganglighet till digital offentlig service maste samtliga videoklipp som &r
tillgdngliga efter avslutad sdandning textas inom 14 dagar efter ss mmantradet.
Direktsandningar saknar daremot krav pa textning.

| och med att den presenterade |6sningen ar mjukvarubaserad staller den vissa
krav pa sandningsdatorns prestanda. For att administratoren bade ska kunna
strdémma video av god kvalitet och kunna vara med i Teamsmotet samtidigt kravs
en kraftfull prestandadator.

En testsandning med hjalp av den beskrivna l6sningen har genomforts av tjanste-
maén pa vard- och omsorgsforvaltningen infor webbsandningar av namnden for
personer med funktionsnedsattnings sammantraden. Uppfattningen bland de som
deltog ar att det sammantaget fungerade bra, men da den fasta kameran
anvandes i fullmaktigesalen blev inte bildkvaliteten tillfredsstdllande. En bra men
enkel och forhallandevis billig kameralésning maste darfor hittas.

| flera lokaler i stadshuset finns bildskarmar med forinstallerade kameror. Dessa
kameror ger en tillfredsstallande bildlosning da de kdnner av vem som pratar och
fokuserar pa den personen, dven om en viss fordrojning vanligen sker. De har
ocksa en fjarrkontroll som medfér att enklare kamerastyrning kan genomféras
utover de automatiska funktionerna. En variant pa detta ar att man anvander sa
kallade "ugglor”, vilket &r tva roststyrda kameror som stélls pa bordet i samman-
tradesrummet. Kameror av den typen finns redan i kommunstyrelsens sessionssal.

En annan l6sning ar att tva roststyrda kameror kdps in och stélls upp i rummet.
Kamerorna styrs sedan genom en dator dar en sarskild programvara har
installerats. Da sekreteraren maste fokusera pa sjalva motet sa kraver dock denna
I6sning att en person finns tillgdnglig som enbart har uppdraget att skota
sandningen. Den hér I6sningen medfor inkdp av dyrare utrustning och kraver
dessutom mer resurser da den person som ska skota sandningen inte bara
behover behérska tekniken utan ocksa bor lara sig grunderna gallande
zoomningar, klipp osv.

Utover de tekniska kraven kravs dven en administratér som har hand om webb-
sandningen. Personen maste vara tillganglig vid respektive sandningstillfalle och
ha kunskap om den mjukvara som anvands. Samtliga sammantradesdeltagare
som medverkar i sindningen behdver ocksa ha gett ett skriftligt medgivande till
att medverka, vilket lampligen sker genom signering av samtyckesavtal.
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3.2. Metod 2 - Sandning med hjalp av extern leverantor

Vésteras Stad har ett avtal med Qenter for sdndning av kommunfullmaktige. |
samband med fullmaktiges sammantraden ges Qenter helhetsansvar for att
webbsanda dessa via sin egen plattform. | samband med sdandningarna ar
personal fran Qenter pa plats vid sammantrddena, med egen utrustning. Enligt
avtalet ar kostnaden per sandningstillfalle 20 700 kronor, exklusive efter-
bearbetning av text. For efterbearbetning av text debiteras staden en timkostnad
om 1 300 kronor.

Qenter har tidigare sant Region Vastmanlands styrelsesammantraden under cirka
ett halvars tid. Den uppbyggnad man anvande da var en forenklad version av den
som anvands i Vasteras kommunfullmaktige och den I6sningen bedéms av Qenter
dven kunna vara lamplig att anvanda vid sdndningar av stadens namnd-
sammantraden.

Under regionstyrelsens sammantraden placerades tva kameror i mitten av
sammantrdadesbordet och en mixer kopplades in som sdndningen skottes genom.
En tekniker hade i forvag lagt in i systemet vilken plats som tillhorde vilken
fortroendevald, vilket medforde att kameran snabbt kunde hitta personen nar de
fick ordet. Framfor varje plats fanns ocksa en namnskylt som kom med i bild sa att
det syntes vad personen som pratade hette och vilket parti den representerade.

Qenter framhaller vikten av att ha en dedikerad person som skoter sandningen da
det oftast inte blir helt bra att forlita sig pa automatiska kameror. Denna person
behdver inte vara en professionell tekniker utan det racker med nagon som har
grundlaggande kunskaper om den utrustning som ska anvandas.

Som streamingtjanst anvander Qenter leverantéren Aventia, men det finns flera
aktorer pa marknaden som erbjuder liknande tjanster.

3.3. Fordelar och nackdelar med respektive sandningslosning

Fordelen med att genomfdra sandningarna i egen regi ar att stadens namnd-
sammantraden gar att sdnda genom en forhallandevis lag kostnad. Den utrustning
som foreslas anvandas finns redan i manga av stadens lokaler eller gar att flytta
mellan olika sammantradeslokaler, vilket ar en fordel for de namnder som skiftar
plats fér ssmmantradena. Det finns dessutom ett stort antal likvardiga program-
varor for bade moteshantering och videostromning pa marknaden, vilket innebar
att I6sningen kan anvandas aven med andra programvaror dn de foreslagna.
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Da mjukvaror avsedda for webbsandning och stromningsplattformar behover
stallas in och hanteras pa olika satt innan och under sdndning maste webb-
sandningens administrator ha en viss kunskap om mjukvarans utformning och
funktionalitet. Det finns till exempel ingen support att tillga fér den mjukvara som
anvands i exemplet med sdndningar i egen regi, vilket innebar att stadens
personal maste |6sa de eventuella tekniska problem som uppstar.

En mdjlig nackdel med Youtube som sdandningsplattform ar att reklam kan komma
att visas under pagaende webbsindning. Eventuella forandringar av funktioner
och anvandaravtal kan ocksa gora den tekniska plattformen oanvandbar for
andamalet. Kontinuerlig teknisk utveckling medfér ocksa att ett visst hand-
havande av mjukvaran kommer att behdvas.

Den storsta fordelen med att anvdanda den upphandlade leverantéren Qenter ar
att det medfér en professionell produktion av sandningarna. De har egna tekniker
som bland annat kan klippa och skifta mellan olika kameravinklar och det ingar
support av bade mjukvara och den teknik som anvands. Dessutom kan de texta
sandningarna om de ska publiceras pa natet i efterhand. Dessa fordelar 6vervager
dock inte kostnaderna, varfor intresserade ndmnder i forsta hand dnda
rekommenderas att genomféra sandningarna i egen regi.

4. Interaktion mellan namnden och allmanheten

Som en del av uppdraget som gavs av kommunfullmaktige sa ingick att undersoka
allmdnhetens mojlighet att digitalt interagera med namnderna och utifran detta
utforma ett stadsévergripande forslag pa hur detta kan utformas. Tva tankbara
alternativ till hur det kan ske presenteras nedan.

4.1. Chattfilt

Chattfalt fungerar sa att samtliga deltagare ges mojlighet att skriva text-
meddelanden som da blir synliga for samtliga 6vriga deltagare. For att undvika
krankande eller olagliga poster bor chatten modereras. Det kan ske automatiskt
genom att exempelvis vissa uttryck ar svartlistade, eller manuellt genom att ett
meddelande maste godkannas innan det publiceras.

En nackdel med moderering ar att diskussioner kan uppsta om diskriminering av
vissa anvandare eller typer av inlagg. En metod for att hantera detta ar att ta fram
riktlinjer for vad som far och inte far uttryckas i chatten.
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4.2. E-post via en funktionsbrevlada

En funktionsbrevladda fungerar som ett gemensamt e-postkonto dit flera
anvandare har tillgang. De snabba dialogutbyten som kdnnetecknar en chatt
uppstar inte pa samma satt via den har metoden. Funktionsbrevlddan skulle
kunna bevakas i realtid och de mejl som inkommer lases sedan upp, alternativt
skickas vidare till ndmndens deltagare under forutsattning att de har en dator,
mobil eller annan enhet tillganglig under motet.

For att mojliggdra anonymitet i anvandandet av den har metoden skulle ett
webbformular kunna inrattas pa Véasteras stads hemsida, i vilket allmanheten kan
skriva sina meddelanden utan att uppge namn, e-postadress eller andra
personliga data.

4.3. Fordelar och nackdelar med respektive interaktionsalternativ

Den uppenbara fordelen med en chattfunktion ar att det ar en snabb
kommunikationsform. En risk med en chattfunktion ar att diskussionen urartar
och nagon form av moderering bor darfor ske.

Namnden behdver ta stéllning kring om ndmndens deltagare ska svara pa alla
meddelanden som postas eller bara vissa. Risken ar att vissa individer upplever att
de forbises eller till och med diskrimineras om namnden valjer att inte besvara
alla meddelanden. Om antalet meddelanden som kommer in &r manga riskerar
det ocksa att flytta fokus fran det fysiska sammantradet.

En funktionsbrevlada medfér en langsammare interaktion och riskerar att 6ka det
upplevda avstandet mellan de fértroendevalda och allmdnheten. Men metoden
ger a andra sidan namnddeltagarna mojlighet att utvardera meddelandets
innehall innan det presenteras pa sammantradet. En annan férdel med metoden
ar att allmédnheten kan anvdnda e-postadressen dven utanfor webbsandnings-
tillfdllet om sa 6nskas.

For att skapa en levande dialog beddms I6sningen med en chattfunktion vara
mest |[amplig for motesdeltagare och allmanhet att interagera genom, dven om
det sannolikt innebar att chattfiltet behdver modereras pa nagot satt for att
olampliga inlagg inte ska publiceras.
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